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La red de efectivo de Latinoamérica

Pago46 conecta el mundo digital con el efectivo en Latinoamérica. Con una sola integracion a la APl de Pago46, procesas pagos (Pay-
In) y retiros (Pay-Out) en efectivo mediante puntos fisicos, como cadenas comerciales, bancos, farmacias y kioscos, y una red de

agentes que recolectan y entregan dinero en puntos geolocalizados.

Actores

La API coordina transacciones entre tres roles. Identifica el tuyo para saber qué guia seguir.

Actor Rol Descripcion

Comercio (Merchant) Inicia la orden Negocios online, e-commerce, wallets o fintechs que necesitan cobrar a

sus usuarios o dispersar fondos.

Proveedor de Pago (Payment  Procesala orden Redes fisicas (bancos, farmacias, kioscos) que procesan en efectivo las
Provider) ordenes creadas por los comercios.
Consumidor Entrega o recibe el El usuario final que paga o cobra en un punto de la red.
efectivo
Servicios

La APl de Pago46 maneja moneda local y moneda extranjera con la misma semantica.

Pay-In (Pagos)

Tus usuarios pagan en efectivo en cualquier punto de lared.

e Comercio: creas una orden y obtienes un cédigo/QR; recibes el dinero conciliado digitalmente.

* Proveedor: validas el cddigo, recibes el efectivo y confirmas la operacién.
Pay-Out (Retiros)
Tus usuarios retiran efectivo o reciben una dispersiéon en un punto fisico.

¢ Comercio: creas una orden de retiro para tu usuario.

¢ Proveedor: verificas la orden, la bloqueas y entregas el efectivo.

¢Como funciona la integracion?

La arquitectura es de servidor a servidor y cada peticion se firma con HMAC SHA-256.

1. Autenticacion — firmas cada peticion con HMAC SHA-256.

2. Creacion de la orden — el Comercio crea la intencion de pago o retiro.
3. Operacion fisica — el usuario acude a un punto de la red.

4. Confirmacién — el Proveedor confirma que el dinero cambié de manos.

5. Webhooks — Pago46 notifica el resultado al Comercio en tiempo real.
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@ ANTES DE EMPEZAR

La Autenticacién es el requisito previo para cualquier llamada a la API. Empieza por ahi.

Elige tu guia

Soy un Comercio

Quiero cobrar pagos o enviar dinero a mis usuarios.

e Cobros (Pay-In)
¢ Retiros (Pay-Out)

e Retiros en moneda extranjera

Soy un Proveedor de Pago

Tengo puntos fisicos y quiero procesar transacciones de
Pago4é6.

e Procesar pagos
e Procesar retiros

Antes de integrar, revisa la cobertura por pais para confirmar la disponibilidad operativa.
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Paises

Coberturaregional

Conuna sola integracién te conectas a la red de pagos en efectivo méas extensa de Latinoamérica. Pago46 opera de forma nativao a
través de Redes de Pago aliadas, garantizando una liquidacién unificada y SLAs homogéneos en todos los mercados.

Paises activos y monedas locales fiduciarias

Actualmente procesamos operaciones en moneda local fiduciaria en los siguientes territorios. Aseglrate de usar la moneda correcta
en tus solicitudes a la APl para cada jurisdiccion.

Pais Moneda aceptada Cadigo ISO de moneda
== Argentina Peso argentino ARS
B Chile Peso chileno CLP
mis Ecuador Délar estadounidense usD
I:§ México Peso mexicano MXN
i B Peru Sol PEN
§-§ Guatemala Quetzal GTQ

Configuracion por pais

Se puede realizar una configuracion especifica de comportamiento y funcionalidad para cada pais, permitiendo definir
distintos flujos de pago, tarifas y reglas de negocio adaptadas a las normativas locales.

Moneda extranjera

Ofrecemos la funcionalidad de moneda extranjera para procesar transacciones con conversion de divisas. Esto permite a tus usuarios
pagar o recibir fondos en una moneda diferente de la local, lo que facilita la expansion internacional sin necesidad de multiples
integraciones.

Divisa de origen - Descripcion Paises
Divisa de destino disponibles
USDC - MXN Permite a los usuarios enviar USDC via Solana, Monad o Stellar y recibir pesos '8 México

mexicanos en puntos fisicos inmediatamente.

Préximos pasos

Selecciona la guia que mejor se adapte a tu necesidad de integracion:
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Soy un Comercio Soy un Proveedor de Pago

Quiero cobrar pagos o enviar dinero a mis usuarios. Tengo puntos fisicos y quiero procesar transacciones de
Pago4é.
e Cobros (Pay-In)
e Retiros (Pay-Out) e Procesar pagos
e Retiros en moneda extranjera e Procesar retiros

:Dudas sobre la expansién a tu pais? Contacta a tu ejecutivo comercial o escribenos a contacto@pago4é.com.
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Ambientes

Pago46 opera en dos entornos: Sandbox para pruebas y Produccidn para transacciones reales. Cada ambiente tiene sus propias
caracteristicas y requisitos de configuracion.

Flujo tradicional de integracion

1. Identifica si eres un Comercio (Merchant) o un Proveedor de Pago (Payment Provider).

2. Identifica el flujo que deseas integrar: Cobros (Pay-In) o Retiros (Pay-Out).
3.Enviaun correo a contacto@pago46.com indicando tu rol (Comercio o Proveedor de Pago), pais de operacién y flujo a integrar.

4. Recibiras credenciales para el ambiente Sandbox y acceso a la documentacién.
5. Realiza las pruebas necesarias en Sandbox.

6. Cuando estés listo para produccion, solicita las credenciales de produccion a tu ejecutivo comercial.

Pruebas (Sandbox)
Servicio Pago46 URL base Notas
API principal https://api.dev.pago46.io/api/vl Puntode integracion de la APl REST sobre HTTPS con firma
HMAC.
Aplicacién web de https://checkout.dev.pago46.io Pagina alojada para que los consumidores completen flujos de
pago pago.
Aplicacién movil - No contamos con ambiente sandbox para la aplicacién mévil de

Android ni de iOS.

Los montos procesados en sandbox no generan movimientos reales de dinero.

Produccion
Servicio Pago46 URL base Notas

API principal https://api.prd.pago46.io/api/vl Punto de integracion de la API REST sobre HTTPS con firma
HMAC.

Aplicacion web de https://checkout.prd.pago46.io Pagina alojada para que los consumidores completen flujos de

pago pago.

Aplicacién movil App Store (iOS) o Google Play (Android)  Para utilizar la aplicacién es necesario estar registrado como
Socio4é.

Monitoreo de disponibilidad

Para visibilidad operativa de produccion, revisa la pagina de Estado del Servicio, donde encontraras incidentes activos,
mantenimientos programados y opciones de suscripcién por correo y Slack.

A\ CREDENCIALES DISTINTAS

Las llaves sandbox y produccién no son intercambiables. Solicitalas a tu ejecutivo comercial.
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Elige tu guia

Soy un Comercio Soy un Proveedor de Pago
Quiero cobrar pagos o enviar dinero a mis usuarios. Tengo puntos fisicos y quiero procesar transacciones de
Pago4é6.
e Cobros (Pay-In)
¢ Retiros (Pay-Out) e Procesar pagos
e Retiros en moneda extranjera * Procesar retiros
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Autenticacion

Cada peticion ala APl de Pago46 se firma con HMAC SHA-256. Tu calculas una firma a partir de tu clave secreta y del contenido de la

peticion; el servidor la recalcula'y compara ambas firmas. Si coinciden, confirma dos cosas: que la peticion es tuya y que nadie altero el
contenido en transito.

El esquema es idéntico para comercios y proveedores de pago. Lo Unico que cambia es el nombre de la cabecera donde envias tu clave
publica.

Cabeceras obligatorias

Cada peticion HTTP debe incluir estas tres cabeceras:

Cabecera Descripcion

Merchant-Key o Provider- Tu clave publica. Usa Merchant-Key sierescomercioy Provider-Key sieres proveedor de
Key pago.

Message-Date Marca de tiempo Unix en segundos (entero o decimal).

Message-Hash La firma HMAC SHA-256 en hexadecimal (ver abajo).

A\ VENTANA DE VALIDEZ

El servidor rechaza la peticion si Message-Date difiere de la hora del servidor en méas de 5 minutos, para prevenir ataques de
repeticion. Usa siempre la hora actual y en segundos: enviar milisegundos la coloca fuera de la ventanay la peticion se rechaza.

Construir la firma

1. Cadena a firmar

Concatena estos cinco valores separados por dos puntos ( : ), en este orden exacto:

LLAVE : MESSAGE_DATE : METODO : PATH: BODY

1. Clave publica — el mismo valor de tu cabecera Merchant-Key o Provider-Key.
2. Message-Date — el mismo valor que envias en la cabecera.
3.Método HTTP — POST, GET , etc.

4. Ruta — laruta del recurso sin cadena de consulta, por ejemplo /api/vil/merchants/orders/pay-in/.

5.Body — el cuerpo crudo de la peticion en UTF-8. Si la peticion no tiene cuerpo (por ejemplo un GET ), usa una cadena vacia.

No se ordenan parametros ni se normaliza el JSON. Firma exactamente los mismos bytes que envias en el cuerpo: cualquier espacio o
cambio de orden produce una firma distinta.

2. Calcular el hash

Firma la cadena con HMAC SHA-256 usando tu clave secretay representa el resultado en hexadecimal ( hexdigest ).
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Ejemplos de implementacion

El mismo firmante sirve para comercios y proveedores; solo cambia el nombre de la cabecera de la clave.

| Python

import hashlib
import hmac
import json
import time

import requests

HOST = "https://api.dev.pago46.io"

def signed_request(key, secret, key_ header, method, path, body=None):
timestamp = str(time.time()) # Unix en segundos
body_str = json.dumps(body) if body else ""

string_to_sign = f"{key}:{timestamp}:{method}:{path}:{body_str}"
signature = hmac.new(

secret.encode("utf-8")

string_to_sign.encode("utf-8"),

hashlib.sha256,
) .hexdigest()

headers = {
key_header: key, # "Merchant-Key" o "Provider-Key"
""Message-Date": timestamp,
"Message-Hash": signature,
"Content-Type": "application/json",

}

return requests.request(method, f"{HOST}{path}", headers=headers, data=body_str)

# Ejemplo: un Comercio crea una orden de pay-in
response = signed_request(
key="TU_MERCHANT_KEY",
secret="TU_MERCHANT_SECRET",
key_header="Merchant-Key",
method="POST",
path="/api/vi/merchants/orders/pay-in/",

body={"order_type": "LocalCurrencyOrder", "price": "100.00", "price_currency":

)

print(response.status_code)

Node.js

const crypto = require('crypto');
const axios = require('axios');

const HOST = 'https://api.dev.pago46.io0';

async function signedRequest({ key, secret, keyHeader, method, path, body = null }) {

const timestamp = (Date.now() / 1000).toString(); // Unix en segundos
const bodyStr = body ? JSON.stringify(body) : '';

const stringToSign = [key, timestamp, method, path, bodyStr].join(':');
const signature = crypto

.createHmac('sha256', secret)

.update(stringToSign)

.digest('hex");

return axios({

method,

url: “${HOST}${path}",

headers: {
[keyHeader]: key, // 'Merchant-Key' o 'Provider-Key'
'Message-Date': timestamp,
'Message-Hash': signature,
'Content-Type': 'application/json',

Pago46 Docs - v2026.7.6
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}!
data: bodyStr,
1)
}

Go

package main

import (
"crypto/hmac"
"crypto/sha256"
"encoding/hex"
"strconv"
"strings"
"time"

)

// keyHeader es "Merchant-Key" o "Provider-Key".

func authHeaders(key, secret,
timestamp :

keyHeader,
strconv.FormatInt(t

stringToSign :

strings.Join([]s

h := hmac.New(sha256.New, []byte
h.write([]byte(stringToSign))
signature := hex.EncodeToString(

return map[string]string{
keyHeader : key,
"Message-Date": timestam
"Message-Hash": signatur

Errores de autenticacion

method, path, bodyStr string) map[string]string {
ime.Now().Unix(), 10) // Unix en segundos

tring{key, timestamp, method, path, bodyStr}, ":")

(secret))

h.sum(nil))

pl
€,

Cuando la autenticacion falla, la APl devuelve 403 Forbidden con el formato estdndar de errores:

{
"type": "client_error",
"errors": [
"code": "authentication_failed",
"detail": "Incorrect authentication credentials.",
"attr": null
3
1
}

Causa probable

Coémo resolverlo

Falta una cabecera obligatoria

Message-Date fueradelaventanade5
minutos

Llave publica desconocida

La firma no coincide

Pago46 Docs - v2026.7.6

Incluye Merchant-Key /Provider-Key , Message-Date y Message-Hash

Usa la hora actual del sistema en segundos.

Verifica que usas la llave del ambiente correcto (sandbox vs. produccion).

Revisa el orden de la cadena, el separador : , el path sin query string y que el body sea

idéntico al enviado.
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Elige tu guia

Soy un Comercio Soy un Proveedor de Pago
Quiero cobrar pagos o enviar dinero a mis usuarios. Tengo puntos fisicos y quiero procesar transacciones de
Pago4é6.
e Cobros (Pay-In)
¢ Retiros (Pay-Out) e Procesar pagos
e Retiros en moneda extranjera * Procesar retiros
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OpenAPI

El contrato OpenAPI de Pago46 es la referencia oficial para integrar nuestros servicios REST. Define endpoints, métodos, pardmetros,

payloads, respuestas y esquemas de error, ayudandote a implementar una integracién mas rapida y con menos retrabajo.

Recursos disponibles

e Contrato OpenAPI (YAML): Descargar especificacion

¢ Swagger Ul: Explorar y probar endpoints

e Redoc Ul: Navegar la documentacién

Uso recomendado para integradores

1. Empieza por el contrato para entender recursos, operaciones y modelos.

2. Valida autenticacidn y cabeceras antes de consumir endpoints de negocio.

3. Usa Swagger Ul o Redoc para revisar ejemplos y comportamientos esperados.

4. Genera artefactos técnicos (clientes, mocks o pruebas) desde el YAML cuando aplique a tu stack.

5.Prueba en Sandbox y promueve a produccién solo después de validar flujos criticos y manejo de errores.

Buenas practicas

¢ Toma OpenAPIl como fuente de verdad técnica durante todo el ciclo de integracién.
e |mplementa validaciones de esquema para prevenir errores de formato y tipos.
e Estandariza el manejo de errores con base en los codigos y respuestas documentados.

e Revisa periédicamente la documentacién para identificar ajustes y nuevas capacidades.

Elige tu guia

Soy un Comercio Soy un Proveedor de Pago
Quiero cobrar pagos o enviar dinero a mis usuarios. Tengo puntos fisicos y quiero procesar transacciones de
Pago4é6.
e Cobros (Pay-In)
¢ Retiros (Pay-Out) e Procesar pagos
e Retiros en moneda extranjera e Procesar retiros
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Integracon A

¢Vas aintegrar Pago46 con ayuda de un asistente de |A? Ponemos a disposicién de los asistentes el contexto necesario. Nuestra
documentacion publica unindice Llms. txt que enlaza a una copia limpia en Markdown de cada pagina, para que cualquier asistente

pueda leer los flujos de Pay-In, Pay-Out, autenticacién y Checkout sin tropezar con el HTML del sitio.

Elige tu asistente abajo para abrirlo con el prompt de integracién ya cargado, o copia un comando listo para ejecutar en tu agente de

programacion de terminal.

Nuestra documentacién publicaunindice 1lms.txt que apunta auna copia en Markdown de cada pagina. Abre tu asistente con el

prompt de integracién listo, o copia un comando para tu agente de programacion en la terminal.

() Copiar prompt Abrir llms.txt

CHATEA EN TU NAVEGADOR

Abre el asistente con el prompt cargado. Gemini no admite prellenado: usa «Copiar prompt» y pégalo.

Claude ChatGPT
s ot > @

Anthropic OpenAl
y Grok N — Le Chat
/7 xal = Mistral Al

USA TU AGENTE DE PROGRAMACION

Copiaun comando listo para ejecutar en tu terminal.

Claude Code Codex CLI
—%— Iy
Anthropic CLI O @ OpenAl
opencode Cursor
(¢
Open source O ® cursor-agent CLI

Los prompts

>

W

Perplexity

Search + browse

Gemini
Google

Gemini CLI
Google

Aider
Open source

>

Estos son los prompts exactos que usan los botones de arriba. Cépialos y adaptalos a tu caso —por ejemplo, indica tu lenguaje,

framework o si integras como comercio o como proveedor de pago.

Para asistentes en el navegador (Claude, ChatGPT, Perplexity, Grok, Le Chat, Gemini):

Estoy integrando los pagos en efectivo de Pago46 (pay-in y pay-out) para
Latinoamérica. Lee el indice de documentacién en https://docs.pago46.io/1lms.txt

— enlaza a una copia en Markdown de cada pagina — y luego ayudame a planear e

implementar la integracién. Empieza por descargar esa URL.
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https://www.perplexity.ai/search?q=Estoy%20integrando%20los%20pagos%20en%20efectivo%20de%20Pago46%20(pay-in%20y%20pay-out)%20para%20Latinoam%C3%A9rica.%20Lee%20el%20%C3%ADndice%20de%20documentaci%C3%B3n%20en%20https%3A%2F%2Fdocs.pago46.io%2Fllms.txt%20%E2%80%94%20enlaza%20a%20una%20copia%20en%20Markdown%20de%20cada%20p%C3%A1gina%20%E2%80%94%20y%20luego%20ay%C3%BAdame%20a%20planear%20e%20implementar%20la%20integraci%C3%B3n.%20Empieza%20por%20descargar%20esa%20URL.
https://grok.com/?q=Estoy%20integrando%20los%20pagos%20en%20efectivo%20de%20Pago46%20(pay-in%20y%20pay-out)%20para%20Latinoam%C3%A9rica.%20Lee%20el%20%C3%ADndice%20de%20documentaci%C3%B3n%20en%20https%3A%2F%2Fdocs.pago46.io%2Fllms.txt%20%E2%80%94%20enlaza%20a%20una%20copia%20en%20Markdown%20de%20cada%20p%C3%A1gina%20%E2%80%94%20y%20luego%20ay%C3%BAdame%20a%20planear%20e%20implementar%20la%20integraci%C3%B3n.%20Empieza%20por%20descargar%20esa%20URL.
https://chat.mistral.ai/chat?q=Estoy%20integrando%20los%20pagos%20en%20efectivo%20de%20Pago46%20(pay-in%20y%20pay-out)%20para%20Latinoam%C3%A9rica.%20Lee%20el%20%C3%ADndice%20de%20documentaci%C3%B3n%20en%20https%3A%2F%2Fdocs.pago46.io%2Fllms.txt%20%E2%80%94%20enlaza%20a%20una%20copia%20en%20Markdown%20de%20cada%20p%C3%A1gina%20%E2%80%94%20y%20luego%20ay%C3%BAdame%20a%20planear%20e%20implementar%20la%20integraci%C3%B3n.%20Empieza%20por%20descargar%20esa%20URL.
https://gemini.google.com/app

Para agentes de programacion en la terminal (Claude Code, Codex, Gemini CLI, OpenCode, Cursor, Aider):

Lee https://docs.pago46.io/1lms.txt y las paginas que enlaza, luego ayudame a

integrar el pay-in y pay-out en efectivo de Pago46.

Q COPIA CUALQUIER PAGINA A TU ASISTENTE

Cada pagina de esta documentacion incluye un botdn Copiar pagina (arriba a la derecha) que copia su Markdown, o la abre
directamente en ChatGPT o Claude. Usalo cuando tengas una duda puntual sobre una pagina especifica.

¢Como funciona?

1lms.txt — unindice en laraiz del sitio que lista cada pagina con su titulo y un enlace a la versién Markdown. Es el punto de

partida ideal para un asistente: abrelo aqui.
Markdown por pagina — cada pagina existe también como .md (por ejemplo authentication.md),sin lainterfaz del sitio, para

[ )
que el modelo lea solo el contenido.

¢ Datos siempre frescos — estos archivos se generan en cada publicacion de la documentacion, asi que el asistente lee la versién

vigente, no una copia desactualizada.

Para la referencia completa de endpoints y payloads, apunta también a tu asistente a la referencia OpenAPI.
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Manejo de errores comunes

Formato de respuesta de error

El formato de respuesta de error es el siguiente:

{

"type": "validation_error",
"errors": [

{
"code": "required",
"detail": "This field is required.",

"attr": "name"

e type:puedeser validation_error, client_error o server_error.
e code :cadena corta que describe el error. Puedes usarla para adaptar el comportamiento de tu integracion.
e detail:textodescriptivoycomprensible para el usuario sobre el error. Por lo general esta en inglés, pero puede traducirse.

e attr:puedeser null cuando el error no esta asociado a un campo especifico; cuando aplica, contiene el nombre del campo, por
ejemplo en errores de tipo validation_error.

Errores comunes

Algunos errores pueden aparecer en la mayoria de nuestros endpoints. En las siguientes secciones describimos los mas comunes.
Para mas detalles, consulta los recursos enlazados en OpenAP]I.

403 No autorizado

Estos errores se devuelven con el cédigo de estado 403 siempre que la autenticacion falla o se hace una solicitud a un endpoint sin
proporcionar informacién de autenticacion. Estos son los dos errores posibles:

{
"type": "client_error",
"errors": [
"code": "authentication_failed",
"detail": "Incorrect authentication credentials.",
"attr": null
}
1
}
{
"type": "client_error",
"errors": [
{
"code": "not_authenticated",
"detail": "Authentication credentials were not provided.",
"attr": null
}
1
}
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405 Método no permitido

Este error se devuelve cuando se llama a un endpoint con un método HTTP inesperado. Por ejemplo, si para actualizar un usuario se
requiere POST y en su lugar se usa PATCH, se devuelve este error. Se ve asi:

{
"type": "client_error",
"errors": [
{
"code": "method_not_allowed",
"detail": "Method \"PATCH\" not allowed.",
"attr": null
}
1
}
406 No aceptable

Este error se devuelve si se envia la cabecera Accept conunvalordistintoa application/json . Larespuesta seria:

{
"type": "client_error",
"errors": [
{
"code": "not_acceptable",
"detail": "Could not satisfy the request Accept header.",
"attr": null
}
1
}

415 Tipo de medio no soportado

Este error se devuelve cuando el tipo de contenido de la solicitud no es JSON. La respuesta seria:

{
"type": "client_error",
"errors": [
{
"code": "unsupported_media_type",
"detail": "Unsupported media type \"application/xml\" in request.",
"attr": null
}
1
}

500 Error interno del servidor

Este error se devuelve cuando el servidor de la APl encuentra un error inesperado. La respuesta seria:

{
"type": "server_error",
"errors": [
{
"code": "error"
"detail": "A server error occurred.",
"attr": null
}
1
}

Pago46 Docs - v2026.7.6 Pagina 18 / 79



Elige tu guia

Soy un Comercio Soy un Proveedor de Pago
Quiero cobrar pagos o enviar dinero a mis usuarios. Tengo puntos fisicos y quiero procesar transacciones de
Pago4é6.
e Cobros (Pay-In)
¢ Retiros (Pay-Out) e Procesar pagos
e Retiros en moneda extranjera * Procesar retiros
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Integracion para Comercios

Como comercio en Pago46, accedes a una red hibrida de puntos fisicos donde tus usuarios pueden pagar o recibir efectivo. Tu

gestionas todo digitalmente mediante nuestra API.

Servicios disponibles

Pay-In (Cobros)

Permite que tus usuarios paguen con efectivo en cualquier punto de la red.

Casos de uso: Recargas de billeteras, suscripciones, e-commerce, servicios.

Ver documentacién de Pay-In

Pay-Out (Dispersiones)

Permite que tus usuarios retiren efectivo o reciban pagos en puntos fisicos.

Casos de uso: Retiros de saldo, pagos a trabajadores, remesas, reembolsos.

Ver documentacién de Pay-Out

Moneda extranjera

Operaciones con conversion de divisas.

Ver documentacién de Moneda extranjera

Checkout

Integra la aplicacion web de Checkout en un iframe para flujos Pay-In y Pay-Out.

Ver documentacién de Checkout

@ CHECKOUT DE PAGO46

Las érdenes contienen el campo redirect_url, que corresponde al enlace de Checkout para que tu usuario continte el flujo.

e Sandbox: https://checkout.dev.pago46.io
e Produccidén: https://checkout.prd.pago46.io

e Formato pororden: https://checkout.{dev|prd}.pago46.io/{UUID}

También puedes entrar a la pagina principal de Checkout (sin UUID) para ingresar manualmente el identificador de la orden

durante las pruebas de integracién en un iframe.

Ver contenido incrustado en linea: https://drive.google.com/file/d/19XG84b29aGuBPA_VWpPrl1J4QknkosVe/preview
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Flujo de integracion

La arquitectura es de servidor a servidor con autenticacion HMAC SHA-256.

Comercio AP| Pago46 Proveedor Usuario

1. Crear orden

A\ 4

2. Presentar codigo

<
<

3. Procesar transaccion

A

4. Webhook (estado actualizado)

<&
<

Comercio API Pago46 Proveedor Usuario

Pasos de integracion

1. Obtén tus credenciales - Recibe tu Merchant-Key y Merchant-Secret

2. Implementa autenticacion HMAC - Ver guia
3.Crea6rdenes - Usa POST /merchants/orders/pay-in o /pay-out

4. Recibe webhooks - Configura tu endpoint HTTPS para notificaciones

(D REQUISITO FUNDAMENTAL

Todas las peticiones requieren autenticacion HMAC. Revisa la documentacidn de autenticacién antes de comenzar.

Ambientes
Ambiente URL Uso
Sandbox api.dev.pago46.io Desarrolloy pruebas
Produccion api.prd.pago46.io Operaciones reales

- Ver detalles de ambientes

Ciclode vidade las 6rdenes

Como comercio, tu integracion reacciona a los estados finales de la orden ( COMPLETED, CANCELLED , EXPIRED ), que reportamos via
webhooks. El procesamiento intermedio (cuando un proveedor toma la orden y cobra o entrega el efectivo) se resuelve de forma

internay no requiere accion de tu parte.
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Crear orden

'

CREATED

La orden queda lista para operar

READY Cancelacion Expiracion

Pago completado Cancelacion Expiracion

{

COMPLETED

CANCELLED EXPIRED

@ NOTIFICACIONES DE ORDENES EN MONEDA EXTRANJERA

Los comercios reciben webhooks cuando una orden alcanza un estado final. En Pay-Out en moneda extranjera, también
recibiras dos notificaciones previas: una actualizacién CREATED que agrega la transaccion que debes firmar, y un webhook
READY cuando confirmamos que los fondos on-chain Ilegaron a Pago46y la orden esta lista para dispersarse en efectivo al
usuario final.

(D :QUIEN PUEDE CANCELAR?

Los comercios no pueden cancelar érdenes. En Pay-In la cancelacién la realiza el usuario final o el equipo de Pago46; en Pay-Out
(moneda local y extranjera) solo el equipo de Pago46 puede cancelar. Preferimos que las érdenes no atendidas expiren de forma
natural.

Recibiras una notificacion HTTP POST entu notify_url cuando la orden alcance un estado final. El flujo de Pay-Out en moneda
extranjera también envia las notificaciones CREATED y READY descritas arriba, por lo que en ese flujo puedes recibir mas de una
notificacion con el mismo status .
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Cobertura

Pago46 opera en multiples paises de Latinoamérica. Ver lista completa.

Pago46 Docs - v2026.7.6 Pagina 23 /79



Pagos (Pay In)

Este mddulo permite a los Comercios (Merchants) crear 6rdenes de pago (pay-in) para recibir fondos de sus usuarios o clientes. Las
ordenes creadas quedan disponibles para ser procesadas por los Proveedores de Pago integrados en la red de Pago46.

(» ENDPOINT BASE

Todas las rutas descritas a continuacion son relativas a la URL base de la API: 7api/vil

@ CHECKOUT DE PAGO46

Las érdenes contienen el campo redirect_url, que corresponde al enlace de Checkout para continuar el flujo del usuario.

e Sandbox: https://checkout.dev.pago46.io
e Produccién: https://checkout.prd.pago46.io
e Formato pororden: https://checkout.{dev|prd}.pago46.io/{UUID}

También puedes abrir la URL base sin UUID para ingresar manualmente el identificador de una orden durante las pruebas de

integracion en un iframe.

Ver contenido incrustado en linea: https://drive.google.com/file/d/19XG84b29aGuBPA_VWpPri1J4QknkosVe/preview

Mas detalles en Checkout.

Flujo general

El proceso de pago para comercios se divide en tres etapas principales:

1. Creacién de la orden: El comercio crea una orden de pago especificando el monto, pais, datos del pagador y URLs de notificacion.
2. Procesamiento: La orden es procesada por un Proveedor de Pago de la red, quien recibe el efectivo del usuario final.

3. Notificaciones (webhooks): El comercio recibe el estado final de la orden mediante el webhook configurado.
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Comercio Pago46 API Usuario Final Proveedor de Pago

POST /merchants/orders/pay-in/

201 Created (Status: CREATED) U
4. ..............................................

Usuario elige proveedor

Presenta codigo y efectivo

»
>

Verifica ly bloquea orden

A

Recibe [efectivo

Confirma pago

A

Webhook: COMPLETED

Procesa natificacion final

Comercio Pago46 API Usuario Final Proveedor de Pago

Requisitos previos
Antes de comenzar, asegurate de tener:

¢ Credenciales de API: Tu Merchant-Key y Merchant-Secret proporcionados por Pago4é.
e Autenticacion HMAC: Familiarizate con el esquema de autenticacién descrito en la seccién de Autenticacion.
¢ Endpoint de Webhook: Una URL publica HTTPS donde recibiras las notificaciones de cambios de estado.

A\ SEGURIDAD

Todas las peticiones deben incluir las cabeceras de autenticacion HMAC: Merchant-Key, Message-Date y Message-Hash.

1. Crear orden de pago

Parainiciar un cobro, debes crear una orden proporcionando la informacion del monto, pais, pagador y configuracién de
notificaciones.

Endpoint: POST /merchants/orders/pay-in/
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Parametros de la peticion

Campos obligatorios

Campo Tipo Descripcion

order_type String Tipo de orden: LocalCurrencyOrder

country String Cédigo ISO del pais (ej: MX, CL, AR)

price Decimal Monto del pago (formato: "1500.00")
price_currency String Cddigo I1SO de la moneda (ej: MXN, CLP, ARS)
description String Descripcion de la transaccién
merchant_order_id String ID UGinico de tu sistema (max 127 caracteres)
notify_ url String (URL) URL para recibir webhooks de cambios de estado
return_url String (URL) URL de retorno para el usuario

expiry DateTime Fechay hora de expiracion (formato 1ISO 8601)

Campos opcionales

Campo Tipo Descripcion
consumer_email String Email del pagador
consumer_phone_number String Teléfono del pagador (max 128 caracteres)

A\ DATOS DE CONTACTO

En Pay-In, si envias datos de contacto, debes enviar ambos campos, solo consumer_email o ninguno de los dos. No se acepta
consumer_phone_number sin email. El soporte para teléfono sin email estara disponible préoximamente.

(@ LIMITES POR PAIiS Y MONEDA

Tu cuenta debe estar habilitada para la combinacién de country y price_currency que envias; de lo contrario recibes un
400 con el detalle No matching configuration found for merchant, country, and currency,

Ademas, el price debe estar dentro de los montos minimo y maximo configurados para tu cuenta en ese pais y moneda. Fuera
de rango, la APl responde 400 con Value is too low. o Value is too high. enelcampo price.Revisalos paisesy
monedas disponibles; para tus limites, consulta a tu ejecutivo comercial.

Ejemplo de peticion

curl -X POST "https://api.dev.pago46.io/api/vl/merchants/orders/pay-in/" \
-H "Merchant-Key: <TU_MERCHANT_KEY>" \
-H "Message-Date: <TIMESTAMP>" \
-H "Message-Hash: <HMAC_SIGNATURE>" \
-H "Content-Type: application/json" \
-d '{
"order_type": "LocalCurrencyOrder"
"country": "MX",
"price": "1500.00",
"price_currency": "MXN",
"description": "Pago de suscripcioén - Usuario ABC123",
"merchant_order_id": "ORDER-2024-001234",
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"notify_url": "https://tu-comercio.com/webhooks/pago46",
"return_url": "https://tu-comercio.com/pago/volver",
"consumer_email": "usuario@ejemplo.com",
"consumer_phone_number": "+525512345678",

"expiry": "2026-06-27T23:59:59Z"

Respuesta exitosa (201 Created)

"id": "123e4567-e89b-12d3-a456-426614174000",
"order_type": "LocalCurrencyOrder",

"country": "MX",

"price": "1500.00",

"price_currency": "MXN",

"description": "Pago de suscripcién - Usuario ABC123",
"merchant_order_id": "ORDER-2024-001234",

"status": "CREATED",

"redirect_url": "https://checkout.dev.pago46.10/123e4567-e89b-12d3-a456-426614174000",
"return_url": "https://tu-comercio.com/pago/volver"
"notify_url": "https://tu-comercio.com/webhooks/pago46",
"consumer_email": "usuario@ejemplo.com",
"consumer_phone_number": "+525512345678",

"expiry": "2026-06-27T23:59:597",

"paid": null

() GUARDAELID

Guardael id de laorden devuelto en la respuesta. Lo necesitaras para consultar el estado de la orden posteriormente.

2. Consultar orden

Puedes consultar el estado actual de una orden en cualquier momento usando su ID.

Endpoint: GET /merchants/orders/pay-in/{id}/

Parametros
Parametro Ubicacion Descripcion
id Path UUID de laorden

Ejemplo de peticion

curl -X GET "https://api.dev.pago46.io/api/vi/merchants/orders/pay-in/123e4567-e89b-12d3-a456-426614174000/" \
-H "Merchant-Key: <TU_MERCHANT_KEY>" \
-H "Message-Date: <TIMESTAMP>" \
-H "Message-Hash: <HMAC_SIGNATURE>"

Respuesta (200 OK)

{
"id": "123e4567-e89b-12d3-a456-426614174000",

"order_type": "LocalCurrencyOrder"
"country": "MX",
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"price": "1500.00",

"price_currency": "MXN",

"description": "Pago de suscripcién - Usuario ABC123",

"merchant_order_id": "ORDER-2024-001234",

"status": "CREATED",

"redirect_url": "https://checkout.dev.pago46.10/123e4567-e89b-12d3-a456-426614174000",

"return_url": "https://tu-comercio.com/pago/volver"
"notify_url": "https://tu-comercio.com/webhooks/pago46",
"consumer_email": "usuario@ejemplo.com",

"consumer_phone_number": "+525512345678",
"expiry": "2026-06-27T23:59:59Z",
"paid": null

Estados de la orden

Como comercio solo necesitas reaccionar a los estados finales ( COMPLETED, CANCELLED, EXPIRED ). Los estados intermedios se
resuelven de forma internay, en Pay-In, no se notifican.

Estado ¢Notificado por :Qué significa para el comercio?
webhook?
CREATED Respuesta al crear la La orden se haregistrado y esta pendiente de procesamiento
orden
READY No (interno en Pay-In) La orden ya puede ser tomada por un proveedor
PAYMENT_STARTED  No (interno) Paso intermedio: el usuario esta realizando el pago fisico en el punto
COMPLETED Si — estado final El pago se completo exitosamente. El proveedor recibid el efectivo del usuario
CANCELLED Si — estado final La orden fue cancelada (por el usuario o por el equipo de Pago46) y no se
procesara
EXPIRED Si — estado final La orden expiré sin pago y no se procesara
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Diagrama de transicion de estados

Crear orden

CREATED
El proveedor confirma el pago en El usuario o el equipo de Pago46 o
efectivo cancela la orden La orden expira sin pago
f v
COMPLETED CANCELLED EXPIRED

Webhooks (notificaciones)

Cuando la orden alcance un estado final ( COMPLETED, CANCELLED o EXPIRED ), Pago4é enviara una notificacion HTTP POST a la
URL especificada en el campo notify_url,

Estructura del webhook

Pago46 enviara el webhook con autenticacion HMAC. Debes verificar la firma para asegurar que la notificaciéon proviene de Pago46.
Cabeceras del webhook

POST /webhooks/pago46 HTTP/1.1
Host: tu-comercio.com
Content-Type: application/json
Merchant-Key: <TU_MERCHANT_KEY>
Message-Date: 1704463200.123
Message-Hash: alb2c3d4e5f6. ..

Payload del webhook

Estado: COMPLETED

"id": "123e4567-e89b-12d3-a456-426614174000",
"order_type": "LocalCurrencyOrder"

"country": "MX",

"price": "1500.00",

"price_currency": "MXN",

"description": "Pago de suscripcién - Usuario ABC123",
"merchant_order_id": "ORDER-2024-001234",

"status": "COMPLETED",
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"redirect_url": "https://checkout.dev.pago46.i0/123e4567-e89b-12d3-a456-426614174000",

"return_url": "https://tu-comercio.com/pago/volver"
"notify_url": "https://tu-comercio.com/webhooks/pago46",
"consumer_email": "usuario@ejemplo.com",

"consumer_phone_number": "+525512345678",
"expiry": "2026-06-27T23:59:59Z7",
"paid": "2026-06-25T14:30:00Z2"

Estado: CANCELLED

"id": "123e4567-e89b-12d3-a456-426614174000",
"order_type": "LocalCurrencyOrder"

"country": "MX",

"price": "1500.00",

"price_currency": "MXN",

"description": "Pago de suscripcién - Usuario ABC123",
"merchant_order_id": "ORDER-2024-001234",

"status": "CANCELLED",

"redirect_url": "https://checkout.dev.pago46.i0/123e4567-e89b-12d3-a456-426614174000",

"return_url": "https://tu-comercio.com/pago/volver"
"notify_url": "https://tu-comercio.com/webhooks/pago46",
"consumer_email": "usuario@ejemplo.com",
"consumer_phone_number": "+525512345678",

"expiry": "2026-06-27T23:59:59Z7",

"paid": null

Verificacion de webhooks

Debes verificar la autenticidad de cada webhook recibido para evitar procesar notificaciones fraudulentas.

Ejemplo de verificacion en Python

import hmac

import hashlib

import json

from flask import Flask, request, jsonify

app = Flask(__name__)

# Tu Merchant Secret (obtenido de Pago46)
MERCHANT_SECRET = "tu_merchant_secret_aqui"

@app.route('/webhooks/pago46', methods=['POST'])

def webhook_handler():
# 1. Extraer headers
merchant_key = request.headers.get('Merchant-Key')
message_date = request.headers.get('Message-Date')
received_hash = request.headers.get('Message-Hash')

# 2. Obtener el body raw
body_str = request.get_data(as_text=True)

# 3. Construir string to sign

# Formato: MERCHANT_KEY:MESSAGE_DATE :METHOD:PATH:BODY
method = request.method # "POST"

path = request.path # "/webhooks/pago46"

string_to_sign = f"{merchant_key}:{message_date}: {method}:{path}:{body_str}"

# 4. Calcular HMAC

calculated_hash = hmac.new(
MERCHANT_SECRET.encode( 'utf-8"),
string_to_sign.encode('utf-8"),
hashlib.sha256

) .hexdigest()

# 5. Verificar

if not hmac.compare_digest(calculated_hash, received_hash):
return jsonify({"error": "Invalid signature"}), 403
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# 6. Procesar la notificacion

order_data = json.loads(body_str)

order_id = order_data.get('id")

order_status = order_data.get('status')
merchant_order_id = order_data.get('merchant_order_id')

print(f"Orden {merchant_order_id} ({order_id}) cambié a estado: {order_status}")

# Actualizar tu base de datos
if order_status == 'COMPLETED':
# Marcar como completada
paid_at = order_data.get('paid')
print(f"Pago completado el: {paid_at}")
# Activar servicio, entregar producto, etc.
elif order_status == 'CANCELLED':
# Marcar como cancelada
print("Pago cancelado")

# 7. Responder con 200 OK
return jsonify({"status": "received"}), 200

if __name__ == '__main__':
app.run(port=5000)

Ejemplo de verificaciéon en Node.js

const express = require('express');
const crypto = require('crypto');
const app = express();

const MERCHANT_SECRET = 'tu_merchant_secret_aqui';

app.post('/webhooks/pago46', express.text({ type: '*/*' }), (req, res) => {
// 1. Extraer headers
const merchantKey = req.headers['merchant-key'];
const messageDate = req.headers['message-date'];
const receivedHash = req.headers['message-hash'];

// 2. Body como string
const bodyStr = req.body;

// 3. Construir string to sign

const method = req.method;

const path = req.path;

const stringToSign = “${merchantKey}:${messageDate}:${method}:${path}:${bodyStr}";

// 4. Calcular HMAC

const calculatedHash = crypto
.createHmac( 'sha256', MERCHANT_SECRET)
.update(stringToSign)
.digest('hex");

// 5. Verificar
if (calculatedHash !== receivedHash) {
return res.status(403).json({ error: 'Invalid signature' });

}

// 6. Procesar notificaciodn
const orderData = JSON.parse(bodyStr)
const { id, status, merchant_order_id, paid } = orderData;

console.log( Orden ${merchant_order_id} (${id}) cambié a estado: ${status}’);

if (status === 'COMPLETED') {
console.log( Pago completado el: ${paid}’);
// Activar servicio, entregar producto, etc.
} else if (status === 'CANCELLED') {
console. log('Pago cancelado');

// 7. Responder
res.status(200).json({ status: 'received' });

i

app. listen(5000, () => {
console. log( 'Webhook server listening on port 5000');
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b

A\ RESPUESTA AL WEBHOOK

Debes responder con un cédigo HTTP 200 o 201 para confirmar la recepcién. Si no respondes exitosamente, Pago46

reintentara enviar la notificaciéon.

Errores comunes

Consulta la seccion Manejo de errores comunes para ejemplos y el formato estandar de respuestas de error para validaciones de

limites, campos obligatorios y otros errores de negocio.

Validaciéon de campos

Si envias datos invalidos o incompletos, recibirds un error 400 Bad Request con detalles especificos:

{
"type": "validation_error"
"errors": [
{
"code": "invalid",
"detail": "No matching configuration found for merchant, country, and currency.",
"attr": "merchant_country_order_setting"
+
{
"code": "required",
"detail": "This field is required.",
"attr": "country"
i
{
"code": "required",
"detail": "This field is required.",
"attr": "price"
}
{
"code": "required",
"detail": "This field is required.",
"attr": "price_currency"
}
]
}
Tabla de errores HTTP
Codigo HTTP Descripcion Solucién

400 Bad Request

403 Forbidden
404 Not Found

422 Unprocessable
Entity
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Datos invalidos o campos
faltantes

Autenticacién fallida
Orden no encontrada

Error de légica de negocio

Verifica que todos los campos obligatorios estén presentesy con el
formato correcto

Verifica tus credenciales y la firma HMAC
Verifica que el ID de la orden sea correcto

Revisa el mensaje de error especifico
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Buenas practicas

1. Identificador de orden

Asignaun merchant_order_id Unico por operacién. La APl aplica unarestriccion de unicidad sobre (merchant_order_id,
merchant) : si creas otra orden con un merchant_order_id ya utilizado, la peticién se rechaza en lugar de duplicar la orden. Usalo
para conciliar cada orden con tu sistema. Si no estas seguro de si una creacion se completd, consulta la orden en lugar de reintentar el
POST.

2. Manejo de webhooks

¢ Procesa webhooks de forma asincrona: No bloquees la respuesta HTTP mientras procesas la logica de negocio.
¢ Implementa reintentos: Si tu servidor webhook esta caido, Pago46 reintentara el envio.

¢ Valida siempre la firma HMAC: Nunca confies en webhooks sin verificar su autenticidad.

3. Expiracion de 6rdenes

Configura expiry entre 24y 72 horas después de crear la orden. Este rango reduce el riesgo de que un usuario conserve una captura
del cédigo e intente pagar cuando la operacién ya no deberia estar vigente. Evita érdenes con varios dias o semanas de validez.

4. Monitoreo de 6rdenes

e Consultalas 6rdenes que no alcancen un estado final dentro del tiempo esperado.
¢ |mplementa alertas para detectar érdenes pendientes por demasiado tiempo.

e Revisalapagina de Estado del Servicio ante errores atipicos para confirmar si hay incidentes o mantenimientos activos.

5. URLs de notificacion

e UsaURLsHTTPS para notify_url.
e Asegurate de que el endpoint esté siempre disponible.

¢ Implementa registros para facilitar la depuracion.

Ejemplo completo de integracion

A continuacién, un ejemplo completo en Python que muestra cémo crear una orden y manejar webhooks:

import hmac

import hashlib

import time

import requests

import json

from flask import Flask, request, jsonify

# Configuracion

API_BASE_URL = "https://api.dev.pago46.io"
MERCHANT_KEY = "tu_merchant_key"
MERCHANT_SECRET = "tu_merchant_secret"

app = Flask(__name__)

def generate_hmac(method, path, body_dict=None):
"""Genera la firma HMAC para autenticacion"""
timestamp = str(time.time())

body_str = json.dumps(body_dict) if body_dict else ""

string_to_sign = f"{MERCHANT_KEY}:{timestamp}:{method}:{path}: {body_str}"
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def

signature = hmac.new(
MERCHANT_SECRET.encode( 'utf-8"'),
string_to_sign.encode('utf-8'),
hashlib.sha256

) .hexdigest()

return {
"Merchant-Key": MERCHANT_KEY,
"Message-Date": timestamp,
"Message-Hash": signature,
"Content-Type": "application/json"

}

create_payin_order(amount, user_email, user_phone, merchant_order_id):

"""Crea una orden de pago
path = "/api/vl/merchants/orders/pay-in/"

order_data = {
"order_type": "LocalCurrencyOrder",
"country": "MX",
"price": str(amount),
"price_currency": "MXN",

"description": f"Pago de usuario {user_email}",

"merchant_order_id": merchant_order_id,

"notify_url": "https://tu-comercio.com/webhooks/pago46",
"return_url": "https://tu-comercio.com/pago/volver",

""'consumer_email": user_email,
"consumer_phone_number": user_phone,
"expiry": "2026-06-27T23:59:59Z2"

3

headers = generate_hmac("POST", path, order_

response = requests.post(
f"{API_BASE_URL}{path}",
headers=headers,
json=order_data

)

if response.status_code == 201:
order = response.json()

data)

print(f"Orden creada exitosamente: {order['id']}")

return order
else:
print(f"Error al crear orden: {response.
print(response.text)
return None

@app.route('/webhooks/pago46', methods=['POST'])

def

webhook_handler():
"""Maneja webhooks de Pago46"""
# Verificar firma HMAC

status_code}")

merchant_key = request.headers.get('Merchant-Key"')

message_date = request.headers.get('Message-

Date')

received_hash = request.headers.get('Message-Hash')

body_str = request.get_data(as_text=True)

string_to_sign = f"{merchant_key}:{message_date}:{request.method}:{request.path}:{body_str}"

calculated_hash = hmac.new(
MERCHANT_SECRET.encode( 'utf-8"'),
string_to_sign.encode('utf-8'),
hashlib.sha256

) .hexdigest()

if not hmac.compare_digest(calculated_hash,
return jsonify({"error": "Invalid signat

# Procesar webhook
order = json.loads(body_str)

print(f"wWebhook recibido para orden: {order[
print(f" Estado: {order['status']}")

# Los webhooks para comercios solo contienen
if order['status'] == 'COMPLETED':

received_hash):
ure"}), 403

'merchant_order_id']}")

estados finales

print(f" Pago completado el {order['paid']}")

# Activar servicio, entregar producto, e
elif order['status'] == 'CANCELLED':

print(" Pago cancelado")
elif order['status'] == "EXPIRED':

print(" Orden expirada'")
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return jsonify({"status": "received"}), 200

if __name__ == '__main__':
# Ejemplo: Crear una orden de pago
order = create_payin_order(
amount=1500.00,
user_email="usuario@ejemplo.com",
user_phone="+525512345678",
merchant_order_id="ORDER-2024-" + str(int(time.time()))

)

# Iniciar servidor de webhooks
print("\nIniciando servidor de webhooks...")
app.run(port=5000)

Préximos pasos

e Autenticacion: Revisa la guia de autenticacion HMAC para entender el mecanismo de seguridad en detalle.

¢ Ambientes: Familiarizate con los ambientes de desarrollo y produccién.

Q SOPORTE

Si tienes preguntas o necesitas ayuda con tu integracion, contacta a tu ejecutivo comercial o escribenos a
contacto@pago46é.com.
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Retiros (Pay Out)

Este mddulo permite alos Comercios (Merchants) crear 6rdenes de retiro (pay-out) para dispersar fondos a sus usuarios o clientes.
Las ordenes creadas quedan disponibles para ser procesadas por los Proveedores de Pago integrados en la red de Pago46.

(» ENDPOINT BASE

Todas las rutas descritas a continuacion son relativas a la URL base de la API: 7api/vil

@ CHECKOUT DE PAGO46

Las érdenes contienen el campo redirect_url, que corresponde al enlace de Checkout para continuar el flujo del usuario.

e Sandbox: https://checkout.dev.pago46.io
e Produccién: https://checkout.prd.pago46.io
e Formato pororden: https://checkout.{dev|prd}.pago46.io/{UUID}

También puedes abrir la URL base sin UUID para ingresar manualmente el identificador de una orden durante las pruebas de

integracion en un iframe.

Ver contenido incrustado en linea: https://drive.google.com/file/d/1iSXarQQocBATZjLsEGcDEajYLfvméAon/preview

Mas detalles en Checkout.

Flujo general

El proceso de retiro para comercios se divide en tres etapas principales:

1. Creacidn de la orden: El comercio crea una orden de retiro especificando el monto, pais, datos del beneficiario y URLs de
notificacion.
2. Procesamiento: La orden es procesada por un Proveedor de Pago de lared, quien entrega el efectivo al usuario final.

3. Notificaciones (webhooks): El comercio recibe el estado final de la orden mediante el webhook configurado.
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Comercio Pago46 API Proveedor de Pago Usuario Final

POST /merchants/orders/pay-out/

201 Created (Status: CREATED) U
LT LR

La orden queda lista para procesarse

Presenta codigo de retiro

<&
<

Verifica y bloquea orden

A

Entrega efectivo

A4

Confirma pago

A

Webhook: COMPLETED

Procesa natificacion final

Comercio Pago46 API Proveedor de Pago Usuario Final

Requisitos previos
Antes de comenzar, asegurate de tener:

e Credenciales de API: Tu Merchant-Key y Merchant-Secret proporcionados por Pago46.

e Autenticacion HMAC: Familiarizate con el esquema de autenticacién descrito en la seccién de Autenticacion.

¢ Endpoint de Webhook: Una URL publica HTTPS donde recibiras las notificaciones de cambios de estado.

A\ SEGURIDAD

Todas las peticiones deben incluir las cabeceras de autenticacion HMAC: Merchant-Key , Message-Date y Message-Hash

1. Crear orden deretiro

Parainiciar unretiro, debes crear una orden proporcionando la informacién del monto, pais, beneficiario y configuracion de
notificaciones.

Endpoint: POST /merchants/orders/pay-out/
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Parametros de la peticion

Campos obligatorios

Campo Tipo Descripcion
order_type String Tipo de orden: LocalCurrencyOrder
country String Cédigo ISO del pais (ej: MX, CL, AR)
price Decimal Monto del retiro (formato: "1500.00")
price_currency String Cddigo I1SO de la moneda (ej: MXN, CLP, ARS)
description String Descripcion de la transaccién
merchant_order_id String ID UGinico de tu sistema (max 127 caracteres)
notify_ url String (URL) URL para recibir webhooks de cambios de estado
return_url String (URL) URL de retorno para el usuario
expiry DateTime Fechay hora de expiracion (formato 1ISO 8601)
Campos opcionales
Campo Tipo Descripcion
consumer_email String Email del beneficiario
consumer_phone_number String Teléfono del beneficiario (max 128 caracteres)

A\ CONTACTO DEL BENEFICIARIO

En Pay-Out debes enviar al menos uno de consumer_email o consumer_phone_number .

(D RETIROS EN MONEDA EXTRANJERA

Pararetiros internacionales o con conversion de divisas, consulta la documentacién de Retiros en moneda extranjera.

(D LIMITES POR PAIiS Y MONEDA

Tu cuenta debe estar habilitada para la combinacién de country y price_currency que envias; de lo contrario recibes un
400 con el detalle No matching configuration found for merchant, country, and currency.

Ademés, el price debe estar dentro de los montos minimo y maximo configurados para tu cuenta en ese pais y moneda. Fuera
de rango, la APl responde 400 con Value is too low. o Value is too high. enelcampo price.Revisalos paisesy
monedas disponibles; para tus limites, consulta a tu ejecutivo comercial.

Ejemplo de peticion

curl -X POST "https:
-H "Merchant-Key:
-H "Message-Date:
-H "Message-Hash:
-H "Content-Type:
-d ¢

//api.dev.pago46.io/api/vil/merchants/orders/pay-out/" \

<TU_MERCHANT_KEY>" \
<TIMESTAMP>" \
<HMAC_SIGNATURE>" \
application/json" \

"order_type": "LocalCurrencyOrder"
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"country": "MX",

"price": "1500.00",

"price_currency": "MXN"

"description": "Retiro de saldo - Usuario ABC123",
"merchant_order_id": "ORDER-2024-001234",

"notify_url": "https://tu-comercio.com/webhooks/pago46",
"return_url": "https://tu-comercio.com/retiro/volver",
"consumer_email": "usuario@ejemplo.com",
"consumer_phone_number": "+525512345678",

"expiry": "2026-06-27T23:59:59Z2"

Respuesta exitosa (201 Created)

{
"id": "123e4567-e89b-12d3-a456-426614174000",
"order_type": "LocalCurrencyOrder"
"country": "MX",
"price": "1500.00",
"price_currency": "MXN",
"description": "Retiro de saldo - Usuario ABC123",
"merchant_order_id": "ORDER-2024-001234",
"status": "CREATED",
"redirect_url": "https://checkout.dev.pago46.i0/123e4567-e89b-12d3-a456-426614174000",
"return_url": "https://tu-comercio.com/retiro/volver",
"notify_url": "https://tu-comercio.com/webhooks/pago46",
"consumer_email": "usuario@ejemplo.com",
"consumer_phone_number": "+525512345678",
"expiry": "2026-06-27T23:59:59Z7",
"paid": null

}

() GUARDAELID

Guardael id delaorden devuelto en la respuesta. Lo necesitaras para consultar el estado de la orden posteriormente.

2. Consultar orden

Puedes consultar el estado actual de una orden en cualquier momento usando su ID.

Endpoint: GET /merchants/orders/pay-out/{id}/

Parametros
Parametro Ubicacion Descripcion
id Path UUID de laorden

Ejemplo de peticién

curl -X GET "https://api.dev.pago46.io/api/vl/merchants/orders/pay-out/123e4567-e89b-12d3-a456-426614174000/" \

-H "Merchant-Key: <TU_MERCHANT_KEY>" \
-H "Message-Date: <TIMESTAMP>" \
-H "Message-Hash: <HMAC_SIGNATURE>"

Respuesta (200 OK)
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"id": "123e4567-e89b-12d3-a456-426614174000",

"order_type": "LocalCurrencyOrder"

"country": "MX",

"price": "1500.00",

"price_currency": "MXN",

"description": "Retiro de saldo - Usuario ABC123",

"merchant_order_id": "ORDER-2024-001234",

"status": "READY",

"redirect_url": "https://checkout.dev.pago46.10/123e4567-e89b-12d3-a456-426614174000",

"return_url": "https://tu-comercio.com/retiro/volver"
"notify_url": "https://tu-comercio.com/webhooks/pago46",
"consumer_email": "usuario@ejemplo.com",

"consumer_phone_number": "+525512345678",
"expiry": "2026-06-27T23:59:59Z2",
"paid": null

Estados de la orden

Como comercio solo recibes webhooks para los estados finales ( COMPLETED , CANCELLED y EXPIRED ). Los estados intermedios se
resuelven de forma interna.

Estado ¢Notificado por ¢Qué significa para el comercio?

webhook?
CREATED Respuesta al crear la La orden se haregistrado; pendiente de fondos disponibles

orden
READY No (interno) Hay fondos disponibles en tu cuenta Pago46; la orden puede avanzar
PAYMENT_STARTED  No (interno) Paso intermedio: un proveedor esta entregando el efectivo al beneficiario
COMPLETED Si — estado final El retiro se completé exitosamente. El beneficiario recibi6 el efectivo
CANCELLED Si — estado final La orden fue cancelada por el equipo de Pago46 (ni el comercio ni el usuario

pueden cancelar) y no se procesara

EXPIRED Si — estado final La orden expird y no se procesara
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Diagrama de transicion de estados

T

Crear orden

CREATED
Fondos disponibles en tu cuenta
Pago46
Cancelacion (solo equipo Pago46)
READY Expiracion
El proveedor entrega y confirma el Cancelacion (solo equipo Pago46) Expiracion
efectivo
CANCELLED

‘ COMPLETED ’

EXPIRED

Webhooks (notificaciones)

Cuando la orden alcance un estado final ( COMPLETED , CANCELLED o EXPIRED ), Pago46 enviara una notificacion HTTP POST a la
URL especificada en el campo notify_url,

Estructura del webhook

Pago46 enviara el webhook con autenticacion HMAC. Debes verificar la firma para asegurar que la notificacién proviene de Pago46.
Cabeceras del webhook

POST /webhooks/pago46 HTTP/1.1
Host: tu-comercio.com
Content-Type: application/json
Merchant-Key: <TU_MERCHANT_KEY>
Message-Date: 1704463200.123
Message-Hash: alb2c3d4e5f6. ..

Payload del webhook

Estado: COMPLETED

{
"id": "123e4567-e89b-12d3-a456-426614174000",
"order_type": "LocalCurrencyOrder",
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"country": "MX",

"price": "1500.00",

"price_currency": "MXN",

"description": "Retiro de saldo - Usuario ABC123",
"merchant_order_id": "ORDER-2024-001234",
"status": "COMPLETED",

"redirect_url": "https://checkout.dev.pago46.10/123e4567-e89b-12d3-a456-426614174000",

"return_url": "https://tu-comercio.com/retiro/volver"
"notify_url": "https://tu-comercio.com/webhooks/pago46",
"consumer_email": "usuario@ejemplo.com",

"consumer_phone_number": "+525512345678",
"expiry": "2026-06-27T23:59:59Z",
"paid": "2026-06-25T14:30:00Z2"

}

Estado: CANCELLED

{
"id": "123e4567-e89b-12d3-a456-426614174000",
"order_type": "LocalCurrencyOrder"
"country": "MX",
"price": "1500.00",
"price_currency": "MXN",
"description": "Retiro de saldo - Usuario ABC123",
"merchant_order_id": "ORDER-2024-001234",
"status": "CANCELLED",
"redirect_url": "https://checkout.dev.pago46.i0/123e4567-e89b-12d3-a456-426614174000",
"return_url": "https://tu-comercio.com/retiro/volver",
"notify_url": "https://tu-comercio.com/webhooks/pago46",
"consumer_email": "usuario@ejemplo.com",
"consumer_phone_number": "+525512345678",
"expiry": "2026-06-27T23:59:59Z2",
"paid": null

}

Verificacion de webhooks

Debes verificar la autenticidad de cada webhook recibido para evitar procesar notificaciones fraudulentas.

Ejemplo de verificaciéon en Python

import hmac

import hashlib

import json

from flask import Flask, request, jsonify

app = Flask(__name__)

# Tu Merchant Secret (obtenido de Pago46)
MERCHANT_SECRET = "tu_merchant_secret_aqui"

@app.route('/webhooks/pago46', methods=['POST'])

def webhook_handler():
# 1. Extraer headers
merchant_key = request.headers.get('Merchant-Key')
message_date = request.headers.get('Message-Date')
received_hash = request.headers.get('Message-Hash')

# 2. Obtener el body raw
body_str = request.get_data(as_text=True)

# 3. Construir string to sign

# Formato: MERCHANT_KEY:MESSAGE_DATE :METHOD:PATH:BODY
method = request.method # "POST"

path = request.path # "/webhooks/pago46"

string_to_sign = f"{merchant_key}:{message_date}: {method}:{path}:{body_str}"

# 4. Calcular HMAC

calculated_hash = hmac.new(
MERCHANT_SECRET.encode( 'utf-8"),
string_to_sign.encode('utf-8'),
hashlib.sha256
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) .hexdigest()

# 5. Verificar

if not hmac.compare_digest(calculated_hash,
return jsonify({"error": "Invalid signature"}), 403

# 6. Procesar la notificacion
order_data = json.loads(body_str)
order_id = order_data.get('id")
order_status = order_data.get('status')

merchant_order_id = order_data.get('merchant_order_id')

print(f"Orden {merchant_order_id} ({order_id}) cambié a estado

# Actualizar tu
if order_status

base de datos
== 'COMPLETED':

# Marcar como completada

paid_at = order_data.get('paid')

print(f"Retiro completado el: {paid_at}")
elif order_status == 'CANCELLED':

# Marcar como cancelada

print("Retiro cancelado")

# 7. Responder con 200 0K

return jsonify({

"status": "received"}), 200

if __name__ == '__main__':

app.run(port=500

0)

Ejemplo de verificaciéon en Node.js

const express = requ

ire('express');

const crypto = require('crypto');

const app = express(

)i

const MERCHANT_SECRET = 'tu_merchant_secret_aqui';

app.post('/webhooks/

pago46', express.text({ type: '*/*' }),

// 1. Extraer headers

const merchantKey
const messageDate
const receivedHash

// 2. Body como st
const bodyStr = re

// 3. Construir st
const method = req
const path = req.p
const stringToSign

// 4. Calcular HMA

const calculatedHa
.createHmac( 'sha
.update(stringTo
.digest('hex'");

// 5. Verificar
if (calculatedHash
return res.statu

}

= req.headers['merchant-key'];
= req.headers[ 'message-date'];
= req.headers[ 'message-hash'];

ring
q.body;

ring to sign
.method;
ath;

= “${merchantKey}:${messageDate}:${method}:${path}:${bodyStr}";

(03

sh = crypto

256', MERCHANT_SECRET)
Sign)

I== receivedHash) {

received_hash):

(req,

s(403).json({ error: 'Invalid signature' });

// 6. Procesar notificacidn

const orderData =

const { id, status, merchant_order_id, paid } = orderData;

console.log( Orden ${merchant_order_id} (${id}) cambidé a estado: ${status}’);

if (status === 'CO|
console. log( Ret
// Actualizar ba
} else if (status
console. log( 'Ret
// Actualizar ba
}

// 7. Responder

JSON.parse(bodyStr);

MPLETED') {

iro completado el: ${paid}’);
se de datos

=== 'CANCELLED') {

iro cancelado');

se de datos

res.status(200).json({ status: 'received' });

Pago46 Docs - v2026.7.6

: {order_status}")

res) => {

Pagina43/79



b

app.listen(5000, () => {
console. log( 'Webhook server listening on port 5000');

1)

A\ RESPUESTA AL WEBHOOK

Debes responder con un cédigo HTTP 200 o 201 para confirmar la recepcién. Si no respondes exitosamente, Pago46

reintentara enviar la notificaciéon.

Errores comunes

Consulta la seccion Manejo de errores comunes para ejemplos y el formato estandar de respuestas de error para validaciones de

limites, campos obligatorios y otros errores de negocio.

Validaciéon de campos

Si envias datos invalidos o incompletos, recibirds un error 400 Bad Request estructurado como se muestra en la seccion "Manejo

de errores comunes", Alli encontraras ejemplos detallados de respuestas tipicas y explicaciones de cada campo del error.

Ejemplo de un posible error por campos requeridos:

{
"type": "validation_error"
"errors": [
{
"attr": "country",
"code": "required",
"detail": "This field is required."
H
{
"attr": "price",
"code": "invalid",
"detail": "A valid number is required."
o
{
"attr": "expiry",
"code": "invalid",
"detail": "Datetime has wrong format. Use one of these formats instead: YYYY-MM-DDThh:mm[:ss[.uuuuuu]][+HH:MM]| -
HH:MM|Z]."
}
1
}
Tablade errores HTTP
Codigo HTTP Descripcion Solucién
400 Bad Request Datos invalidos o campos Verifica que todos los campos obligatorios estén presentes y con el
faltantes formato correcto
403 Forbidden Autenticacion fallida Verifica tus credenciales y la firma HMAC
404 Not Found Orden no encontrada Verifica que el ID de la orden sea correcto
422 Unprocessable Error de légica de negocio Revisa el mensaje de error especifico
Entity
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Buenas practicas

1. Identificador de orden

Asigna un merchant_order_id Unico por operacién. La APl aplica unarestriccion de unicidad sobre (merchant_order_id,
merchant) : si creas otra orden con un merchant_order_id ya utilizado, la peticion se rechaza en lugar de duplicar la orden. Usalo
para conciliar cada orden con tu sistema. Si no estds seguro de si una creacién se completd, consulta la orden en lugar de reintentar el
POST .

2. Manejo de webhooks

¢ Procesa webhooks de forma asincrona: No bloquees la respuesta HTTP mientras procesas la l6gica de negocio.
¢ |mplementa reintentos: Si tu servidor webhook esté caido, Pago46 reintentara el envio.

¢ Valida siempre la firma HMAC: Nunca confies en webhooks sin verificar su autenticidad.

3. Expiracion de 6rdenes

Configura expiry entre 24y 72 horas después de crear la orden. Este rango reduce el riesgo de que un usuario conserve una captura
del cadigo e intente retirar efectivo cuando la operacion ya no deberia estar vigente. Evita érdenes con varios dias o semanas de
validez.

4. Monitoreo de 6rdenes

¢ Consulta las érdenes que no alcancen un estado final dentro del tiempo esperado.
¢ |mplementa alertas para detectar érdenes pendientes por demasiado tiempo.

¢ Revisa la pagina de Estado del Servicio ante errores atipicos para confirmar si hay incidentes o mantenimientos activos.

5. URLs de notificacion

e UsaURLsHTTPS para notify_url.
e Aseglrate de que el endpoint esté siempre disponible.

¢ Implementa registros para facilitar la depuracion.

Ejemplo completo de integracion

A continuacién, un ejemplo completo en Python que muestra cémo crear una orden y manejar webhooks:

import hmac

import hashlib

import time

import requests

import json

from flask import Flask, request, jsonify

# Configuracion

API_BASE_URL = "https://api.dev.pago46.io"
MERCHANT_KEY = "tu_merchant_key"
MERCHANT_SECRET = "tu_merchant_secret"

app = Flask(__name__)
def generate_hmac(method, path, body_dict=None):

"""Genera la firma HMAC para autenticacion"""
timestamp = str(time.time())
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body_str = json.dumps(body_dict) if body_dict else ""
string_to_sign = f"{MERCHANT_KEY}:{timestamp}:{method}:{path}: {body_str}"

signature = hmac.new(
MERCHANT_SECRET.encode( 'utf-8"),
string_to_sign.encode('utf-8"),
hashlib.sha256

) .hexdigest()

return {
"Merchant-Key": MERCHANT_KEY,
"Message-Date": timestamp,
"Message-Hash": signature,
"Content-Type": "application/json"

}

def create_payout_order(amount, user_email, user_phone, merchant_order_id):
"""Crea una orden de retiro"""
path = "/api/vil/merchants/orders/pay-out/"

order_data = {
"order_type": "LocalCurrencyOrder",
"country": "MX",
"price": str(amount),
"price_currency": "MXN",
"description": f"Retiro de usuario {user_email}",
"merchant_order_id": merchant_order_id,
"notify_url": "https://tu-comercio.com/webhooks/pago46",
"return_url": "https://tu-comercio.com/retiro/volver"
""'consumer_email": user_email,
"consumer_phone_number": user_phone,
"expiry": "2026-06-27T23:59:59Z2"

}

headers = generate_hmac("POST", path, order_data)

response = requests.post(
f"{API_BASE_URL}{path}",
headers=headers,
json=order_data

)

if response.status_code == 201:
order = response.json()
print(f"Orden creada exitosamente: {order['id']}")
return order

else:
print(f"Error al crear orden: {response.status_code}")
print(response.text)
return None

@app.route('/webhooks/pago46', methods=['POST'])

def webhook_handler():
"""Maneja webhooks de Pago46"""
# Verificar firma HMAC
merchant_key = request.headers.get('Merchant-Key"')
message_date = request.headers.get('Message-Date')
received_hash = request.headers.get('Message-Hash')
body_str = request.get_data(as_text=True)

string_to_sign = f"{merchant_key}:{message_date}:{request.method}:{request.path}:{body_str}"
calculated_hash = hmac.new(

MERCHANT_SECRET.encode( 'utf-8"),

string_to_sign.encode('utf-8"),

hashlib.sha256
) .hexdigest()

if not hmac.compare_digest(calculated_hash, received_hash):
return jsonify({"error": "Invalid signature"}), 403

# Procesar webhook
order = json.loads(body_str)

print(f"Webhook recibido para orden: {order['merchant_order_id']}")
print(f" Estado: {order['status']}")

# Los webhooks para comercios solo contienen estados finales
if order['status'] == 'COMPLETED':

print(f" Retiro completado el {order['paid']}")

# Actualizar saldo del usuario, enviar notificacidn, etc.
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elif order['status'] == 'CANCELLED':

print(" Retiro cancelado")

# Reembolsar saldo, notificar usuario, etc.
elif order['status'] == 'EXPIRED':

print(" Orden expirada")

return jsonify({"status": "received"}), 200

if __pname__ == '__main__':
# Ejemplo: Crear una orden de retiro
order = create_payout_order(
amount=1500.00,
user_email="usuario@ejemplo.com",
user_phone="+525512345678",
merchant_order_id="ORDER-2024-" + str(int(time.time()))

)

# Iniciar servidor de webhooks
print("\nIniciando servidor de webhooks...")
app.run(port=5000)

Préximos pasos

¢ Retiros en moneda extranjera: Consulta la documentacion de Retiros en moneda extranjera para aprender a crear érdenes
internacionales.

¢ Autenticacion: Revisa la guia de autenticacion HMAC para entender el mecanismo de seguridad en detalle.

o Ambientes: Familiarizate con los ambientes de desarrollo y produccién.

Q) SOPORTE

Si tienes preguntas o necesitas ayuda con tu integracién, contacta a tu ejecutivo comercial o escribenos a
contacto@pago46.com.
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Retiros en moneda extranjera (Pay Out)

Este mddulo permite crear retiros (pay-out) en moneda local usando fondos de origen en moneda extranjera (por ejemplo, USDC -

MXN).

Como Comercio, tu integracién habla exclusivamente con Pago46. Pago46 gestiona internamente la cotizacién, el seguimiento de la
recepcion de fondos y la habilitacion del retiro en efectivo.

Consulta los pares y paises disponibles y firma cada peticién segun la guia de Autenticacion.

(D ENDPOINT BASE

Todas las rutas descritas a continuacion son relativas a la URL base de la API: 7api/vil

Flujo general

1. Creas una cotizacién para un par de activos ( POST /merchants/quotes/ ).

2. Tu usuario acepta la cotizacion en tu aplicacion.

3. Creas una orden de retiro en moneda extranjera asociada a esa cotizacion.

4. Tu usuario envia los fondos a la direccion (address) indicada por Pago46.

5.Si el fondeo llega dentro de la ventana valida, la orden avanza a READY y queda lista para continuar el flujo normal de retiro.

Usuario del comercio

‘ Comercio ‘

POST /merchants/quotes/

Muestra cotizacién

Acepta cotizacion

Firma d

201 Created

POST /merchants/orders/pay-out/ (ForeignCurrencyOrder + quote)

Pago46 API

201 Created (status: CREATED, sin transaccion para firmar)

Creacion del cg

Notificacion CREATED, incluye el contexto de firma

ntexto de firma

O

la transaccién on-chain de envio de fondos a Pago46

Valida los fondos y ca

Notificacion READY

O

Notificacion COMPLETED

Caja/Red de pago

Receptor del efectivo

bia la orden a READY

Entrega de efectivo

Confirma entrega de efectivo

Usuario del comercio

‘ Comercio ‘
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Nota: la generacion y entrega de la transaccion blockchain ocurre en segundo plano, nunca en la respuesta inmediata del POST. Siempre espera
el webhook antes de continuar con la firma.

Requisitos previos

e Credenciales de Comercio (Merchant-Key y Merchant-Secret ).
¢ Firma HMAC en cada peticion (Message-Date , Message-Hash ).
e notify_url pdablica por HTTPS para cambios de estado.

e Al menosunoentre consumer_email o consumer_phone_number alcrear laorden.

Revisa la seccion de Autenticacién para la firma.

1) Crear cotizacion

Solicita una cotizacion para el par de activos deseado.

Endpoint: POST /merchants/quotes/

Campos de la peticion

Campo Tipo Requerido Descripcion

blockchain String Si Red de fondeo ( SOLANA, STELLAR, MONAD ).
send Decimal Si Monto que enviard el usuario.
send_currency String Si Moneda de origen (ej. USDC).
target_country String Si Pais de destino ( MX, CL , etc.).
target_currency String Si Moneda local objetivo (ej. MXN ).

Ejemplo de peticién

curl -X POST "https://api.dev.pago46.io/api/vil/merchants/quotes/" \
-H "Merchant-Key: <TU_MERCHANT_KEY>" \
-H "Message-Date: <TIMESTAMP>" \
-H "Message-Hash: <HMAC_SIGNATURE>" \
-H "Content-Type: application/json" \
-d '{
"blockchain": "SOLANA",
"send": "150.00",

"send_currency": "USDC",
"target_country": "MX",
"target_currency": "MXN"

Respuesta (201 Created)

"id": "01952d8f-8dal-7f4b-bb36-cfba8a3be829",
"blockchain": "SOLANA",

"send": "150.00",

"send_currency": "USDC",
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"target_country": "MX",
"target_currency": "MXN",

"fee": "2.00",

"fee_currency": "usbc",
"order_price": "2895.00",
"order_price_currency": "MXN",
"rate": "19.56",

"expires": "2030-01-01T11:05:00Z"

Q TP

Guardael id de lacotizacidon. Lo usards al crear la orden en moneda extranjera.

A\ VALIDACION DE LA COTIZACION

La creacion de la cotizacion puede fallar con 400 si:

e tucuenta no esta configurada para el pais o lamoneda de destino (No matching configuration found for merchant,

country, and currency),

e el parno es valido para la blockchain ( <send_currency>:<target_currency> is not a valid pair for

<blockchain> blockchain),

¢ el monto a enviar es demasiado bajo ( The amount to send is too low.).

@ PROTECCION DE TIPO DE CAMBIO ( 424)

Si en ese momento no podemos asegurar un tipo de cambio justo, la cotizacion responde 424 con A dependent operation

failed. .Esuna proteccion, no un error de tu integracion: solo emitimos la cotizacién cuando la tasa cumple nuestras garantias,
de modo que tu usuario nunca queda con una tasa desfavorable.

Es una condicién temporal y puede afectar a una blockchain en particular mientras la liquidez se normaliza. Si la recibes,

reintenta en unos minutos; si una red sigue respondiendo 424 , ofrece a tu usuario otra de las blockchains soportadas ( SOLANA ,
STELLAR | MONAD ) como ruta alternativa.

2) Crear orden de retiro en moneda extranjera

Cuando tu usuario acepte la cotizacion, crea la orden de pay-out en moneda extranjera usando el quote .

Endpoint: POST /merchants/orders/pay-out/

Campos de la peticion

Campo Tipo Requerido Descripcion

order_type String Si Debe ser ForeignCurrencyoOrder .

quote UuiD Si ID de la cotizacion creada previamente.
description String Si Descripcion de la transaccion.
merchant_order_id String Si ID Unico de tu sistema (tinico por comercio).
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Campo Tipo Requerido Descripcion

notify_url URL Si URL para notificaciones de estado.

return_url URL Si URL de retorno.

expiry DateTime Si Expiracién de la orden (ISO 8601).

consumer_email String Condicional Requerido si no envias teléfono.

consumer_phone_number String Condicional Requerido si no envias email.

wallet String Si Wallet que firmara la transacciéon on-chain.
Ejemplo de peticién

curl -X POST "https://api.dev.pago46.io/api/vl/merchants/orders/pay-out/" \
-H "Merchant-Key: <TU_MERCHANT_KEY>" \
-H "Message-Date: <TIMESTAMP>" \
-H "Message-Hash: <HMAC_SIGNATURE>" \
-H "Content-Type: application/json" \
-d '{

A

Este

"quote": "01952d8f-8dal-7f4b-bb36-cfbag8a3be829",
"description": "Retiro de efectivo desde saldo en uUSDC",
"merchant_order_id": "FX-P0-2026-0001"

"notify_url": "https://tu-comercio.com/webhooks/pago46",
"return_url": "https://tu-comercio.com/retiro/volver",
"consumer_email": "usuario@ejemplo.com",

"expiry": "2030-01-03T12:05:00Z",

"wallet": "7EcDhSYGxXyscszYEp35KHN8vVwW3sVAULKTzZXwCFLtV",
"order_type": "ForeignCurrencyOrder"

IMPORTANTE

POST devuelve 201 Created:

La orden ha sido creada, pero NO INCLUYE la transaccion blockchain por firmar.

Pago46 genera la transaccién de forma asincrona.

Cuando la transaccidn on-chain esté lista, recibirds un webhook de actualizacion de la orden: el status seguira siendo
CREATED , pero ahora el payload incluird el campo transaction con los datos para firmar.

Es decir, puedes recibir multiples webhooks con el mismo status ( CREATED ) pero con distinto contenido; considera este

webhook como el evento de "transaccion lista".

iNo intentes firmar ni mostrar datos de blockchain al usuario hasta recibir este webhook!

Después de crear laordeny recibir el 201 Created, tu integracion debe esperar la notificacion asincrénica por webhook. Solo cuando

llegue el webhook con la transaccién, el usuario podra firmar on-chain.

Respuesta inmediata del POST (sin transaccién):

"id": "01952d91-a0ff-7f57-8f4e-68d95be01122",
"order_type": "ForeignCurrencyOrder"

"country": "MX",

"price": "2895.00",

"price_currency": "MXN",

"description": "Retiro de efectivo desde saldo en usDC",
"merchant_order_id": "FX-P0-2026-0001",

"status": "CREATED",

"notify_url": "https://tu-comercio.com/webhooks/pago46",
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"redirect_url": "https://checkout.dev.pago46.i0/01952d91-a0ff-7f57-8f4e-68d95be01122",
"return_url": "https://tu-comercio.com/retiro/volver",

"consumer_email": "usuario@ejemplo.com",

"consumer_phone_number": "",

"expiry": "2030-01-03T12:05:00Z",

"paid": null,
"transaction":
"quote": "01952d8f-8dal-7f4b-bb36-cfba8a3be829",
"wallet": "7EcDhSYGxXyscszYEp35KHN8VVW3sSVAULKTzXwCFLtV"

nn
’

Ejemplo de webhook: aqui la orden siincluye el campo transaction:

"id": "01952d91-a0ff-7f57-8f4e-68d95be01122",
"order_type": "ForeignCurrencyOrder"

"country": "MX",

"price": "2895.00",

"price_currency": "MXN",

"description": "Retiro de efectivo desde saldo en usDC",
"merchant_order_id": "FX-P0-2026-0001",

"status": "CREATED",

"notify_url": "https://tu-comercio.com/webhooks/pago46",
"redirect_url": "https://checkout.dev.pago46.10/01952d91-a0ff-7f57-8f4e-68d95be01122",
"return_url": "https://tu-comercio.com/retiro/volver"
"consumer_email": "usuario@ejemplo.com",
"consumer_phone_number": "",

"expiry": "2030-01-03T12:05:00Z2",

"paid": null,

"quote": "01952d8f-8dal-7f4b-bb36-cfba8a3be829",

"transaction":
""AgAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAADY TBS t BESV++3pXOQuVIVEFDjDp8mnxogBQocHm

"wallet": "7EcDhSYGxXyscszYEp35KHN8vVW3sSVAULKTzXwCFLtV"
}

3) Firmar y enviar la transaccion on-chain

Cuando llega el webhook con el campo transaction,ese valor es la transaccién sin firmar que Pago46 ya construyd. El formato
depende de lared de la cotizacion (baseé4, XDR, JSON, etc.) — revisa el detalle de cada red mas abajo. Tu usuario debe firmarla con la
wallet queindicaste al crear laordeny enviarla alared para depositar los fondos en la direcciéon de Pago46.

El procedimiento es el estandar de cada red; no necesitas légica propia de Pago46:

1. Decodificay analiza el campo transaction segun el formato de lared (ver detalle abajo).
2. Deserializalo con el SDK de la blockchain correspondiente.
3.Firmalo con la wallet del usuario.

4. Transmite la transaccidon a lared y espera la confirmacion.

Cuando la transaccién se confirma on-chain y Pago46 valida la recepcion de los fondos, la orden avanza a READY vy recibirds un
webhook. Este estado confirma que los fondos on-chain llegaron a Pago46 dentro de la ventana esperaday que la orden est4 lista
para dispersarse en efectivo al usuario final.

Segun lared de la cotizacién:

e Solana — latransaccion es una VersionedTransaction . Deserializala desde baseé4, firmala con el keypair de la wallet y enviala
con un RPC de Solana. Ver @solana/web3.js y la documentacién de Solana.

e Stellar — la transaccion es un sobre XDR ( TransactionEnvelope ). Decodificalo, firmalo con la clave de la cuenta y envialo a
Horizon. Ver el SDK de Stellar para JS y la documentacién de Stellar.
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¢ Monad — es compatible con EVM. El campo transaction llegacomo un objeto JSON con los pardmetros de la transaccion (no

en baseé4). Pasalo a tu libreria habitual (ethers.js o viem) para firmarlay enviarla como cualquier transaccion de Ethereum. Ver la
documentacién de Monad.

@ SANDBOX USA TESTNET; PRODUCCION USA MAINNET

Sandbox opera sobre la testnet de las tres blockchains (Solana, Stellar y Monad); Produccién sobre mainnet. Apunta la wallet y
el RPC alared correcta segiin el ambiente. Revisa los ambientes para las URLs base de cada uno.

A\ TOKEN DE PRUEBA EN SANDBOX

En Sandbox usamos un token de prueba no minteable para los activos de origen (por ejemplo, USDC ). Para probar en testnet
necesitas que te entreguemos saldo de ese token: solicitalo a tu ejecutivo comercial o escribenos a contacto@pago46.com.

4) Consultar orden

Puedes consultar la orden de retiro cuando necesites verificar su estado.

Endpoint: GET /merchants/orders/pay-out/{id}/

curl -X GET "https

-H "Merchant-Key:
-H "Message-Date:
-H "Message-Hash:

://api.dev.pago46.io/api/vi/merchants/orders/pay-out/01952d91-a0ff-7f57-8f4e-68d95be01122/" \

<TIMESTAMP>" \

<TU_MERCHANT_KEY>" \

<HMAC_SIGNATURE>"

Estados de la orden (Pay-Out en moneda extranjera)

Como comercio recibes webhooks cuando la orden alcanza un estado final. Ademas, recibes una actualizacion CREATED con la
transaccion que debes firmar y un webhook READY cuando confirmamos los fondos on-chain. El paso intermedio de entrega del

efectivo se resuelve de forma interna.

Estado ¢Notificado por :Qué significa para el comercio?
webhook?

CREATED Respuestay La respuesta inicial registra la orden sin transaction ;una actualizacién posterior,
actualizacion aun con estado CREATED | incluye la informacion que debes firmar

READY Si Confirmamos la recepcién de los fondos on-chain en la wallet de Pago46; la orden

PAYMENT_STARTED

COMPLETED

CANCELLED

EXPIRED
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No (interno)
Si — estado final

Si — estado final

Si — estado final

esta lista para dispersarse en efectivo
Paso intermedio: un proveedor esta entregando el efectivo al beneficiario
El retiro se completé exitosamente. El beneficiario recibio el efectivo

La orden fue cancelada por el equipo de Pago46 (ni el comercio ni el usuario pueden
cancelar) y no se procesara

La orden expird y no se procesara
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Diagrama de transicion de estados

T

Orden creada (sin transaccion para
firmar)

Actualizacién con la transaccion

CREATED para firmar

Fondos confirmados on-chain en la
wallet de Pago46

Cancelacion (solo equipo Pago46)
Expiracion

Expiracion

EXPIRED

El proveedor entrega y confirma el
efectivo

COMPLETED

Cancelacion (solo equipo Pago46)

CANCELLED

Buenas practicas de integracion

e Usaun merchant_order_id idempotente por operacion de negocio.

e Maneja cambios de estado de forma tolerante a reintentos.

e Noasumas COMPLETED inmediatamente después de crear la orden.

e Presenta al usuario una cuenta regresiva segun la ventana de cotizacion.

¢ Después del POST, mantén un estado "Esperando transaccion" hasta recibir el webhook con el campo transaction.
e Almacenael id de laorden devuelta para correlacionar el POST inicial y el webhook subsiguiente.

e Ante errores de validacion, solicita una nueva cotizacién antes de reintentar. Consulta la seccion Manejo de errores comunes
para mas detalles sobre el formato de los mensajes de error devueltos por la API.

Si necesitas soporte para nuevos pares (por ejemplo, activos de origen o paises adicionales), contacta a tu ejecutivo comercial o
escribenos a contacto@pago4é.com.
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Checkout

Checkout es la aplicacién web de Pago46 disefiada para integrarse en un iframe en tu experiencia de usuario. Desde ahi, tus usuarios
pueden completar flujos de Pay-Iny Pay-Out con una interfaz optimizada para dispositivos méviles y computadoras de escritorio.

:Qué es Checkout?

Checkout estandariza la experiencia final del usuario en un solo punto, independientemente del tipo de operacién o canal de acceso.
Estote ayuda a:

¢ reducir tiempos de implementacion para nuevos flujos,
e mantener una UX consistente en web y movil,
e acelerar pruebas de punta a punta,

e simplificar soporte operativo con una ruta de ejecucién comun.

Internamente, Checkout incluye monitoreo técnico y seguimiento de rendimiento que respaldan el soporte operativo del dia a dia.

Ambientes
Ambiente URL base
Sandbox https://checkout.dev.pago46.io
Produccion https://checkout.prd.pago46.io

Formato por orden:

e Sandbox: https://checkout.dev.pago46.io/{UUID}
e Produccién: https://checkout.prd.pago46.io/{UUID}

También puedes abrir la URL base (sin UUID) e ingresar el UUID de forma manual.

redirect_url llegaenlarespuesta de creacién/consulta de la orden y apunta directamente a la URL de Checkout para esa orden.

Integracion eniframe
Flujo recomendado:

1.Crealaorden en Pago4é.
2.Toma redirect_url de larespuestade laorden.
3.Cargaese redirect_url enuniframe dentro de tu aplicacion.

4. Para las pruebas de aseguramiento de calidad (QA), valida también el ingreso manual del UUID desde la pagina principal de
Checkout.

Ejemplo base de iframe:

<iframe
src="https://checkout.dev.pago46.i0/01952d91-a0ff-7f57-8f4e-68d95be01122"
width="100%"
height="720"
style="border: 0"
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allow="clipboard-write"
></iframe>

Recomendaciones puntuales para un iframe web:

e Usaancho completoy altura suficiente para evitar un desplazamiento interno excesivo.
¢ No bloquees cookies, almacenamiento ni navegacion dentro del dominio de Checkout.
e Permite clipboard-write ycapacidades estandar del navegador cuando aplique.

¢ Maneja expiracion de sesion y recargas sin romper el estado de tu pantalla.

e Sihaces pruebas manuales, abre también la URL base e ingresa el UUID sin usar una URL prearmada.

Integracion en apps moviles

Checkout se integra como WebView, sin SDK adicional.

App mévil con WebView

e Carga redirect_url directamente en el WebView.
e Evitainterceptar navegacion de Checkout salvo casos estrictamente necesarios.

e Mantén un User-Agent estable para evitar diferencias de render inesperadas.

App nativa (iOS/Android)

¢ Integra Checkout como WebView embebido en el flujo de retiro o cobro.
¢ Controla el botén Atras para no cerrar el flujo accidentalmente.

e Define una politica clara para abrir enlaces externos fuera del WebView.

App React Native

e Integra Checkout en un WebView (sin SDK propietario).
¢ Reutiliza el mismo contrato: recibir redirect_url y cargarlo en lavista.

e Prueba ciclo completo en foreground/background para validar continuidad.

Permisos del navegador

Checkout usa el portapapeles para que el usuario copie codigos de pago. Silo embebes en un iframe, habilita clipboard-write (ver

el ejemplo de arriba). También requiere una conexidn a internet estable: el estado de la orden se actualiza por sondeo periddico

mientras la pantalla esta abierta.

Flujo de pruebas recomendado

1. Crea unaorden en sandbox.

2.Toma redirect_url ycargalo enuniframe o WebView.

3. Ejecuta el flujo completo con la orden pre-cargada.

4. Repite entrando a la pagina principal de Checkout e ingresando el UUID manualmente.

5. Valida comportamiento en desktop, Android e iOS.
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Demos

Android - Pay-In

I Ver contenido incrustado en linea: https://drive.google.com/file/d/19XG84b29aGuBPA_VWpPrl1J4QknkosVe/preview

Android - Pay-Out

I Ver contenido incrustado en linea: https://drive.google.com/file/d/1iSXarQQocBATZjLsEGcDEajYLfvméAon/preview

iOS

I Ver contenido incrustado en linea: https://drive.google.com/file/d/1Dy4FT7jsURd411tCOMKwaOFUdeZG4dcU/preview

Desktop - Pay-In

I Ver contenido incrustado en linea: https://drive.google.com/file/d/1mhqbKdOhJOyt9YpZrgIx5SORVV8M8umiY/preview

Desktop - Pay-Out

I Ver contenido incrustado en linea: https://drive.google.com/file/d/1dD6Ma2HMIS9 X3YZVJf9D84wG2XIRZVU/preview
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Integracion para Proveedores de Pago

Como Proveedor de Pago, integras tu red de puntos fisicos (tiendas, kioscos, agentes) a Pago46 para procesar cobros y dispersiones
de efectivo generados por comercios.

Servicios disponibles

Pay-In (Cobros)

Procesa pagos en efectivo de usuarios finales en tus puntos fisicos.
Flujo: El usuario presenta el cédigo - validas y bloqueas la orden - recibes el efectivo - confirmas la transaccion.

Ver documentacién de Pay-In

Pay-Out (Dispersiones)

Dispersa efectivo a usuarios finales en tus puntos fisicos.
Flujo: El usuario presenta el cédigo — validas y bloqueas la orden - entregas el efectivo — confirmas la transaccion.

Ver documentacién de Pay-Out

Flujo de integracion

La arquitectura es de servidor a servidor con autenticacion HMAC SHA-256.

Usuario Proveedor API| Pago46 Comercio

1. Presenta codigo

»
»

2. Verifica orden

A\ 4

3. Inicia/Confirma pago

A\ 4

4. Notifica comercio (webhook)

\4

Usuario Proveedor API Pago46 Comercio

Pasos de integracion

1. Obtén tus credenciales - Recibe tu Provider-Key y Provider-Secret
2.Registra tus redes - Envianos tu lista de redes/subredes para asignar network_id
3. Implementa autenticacién HMAC - Ver guia

4. Consulta érdenes - Usa GET /providers/orders/{type}/{code}/

5.Procesatransacciones - Usa start-payment y confirm-payment
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() MECANISMO DE BLOQUEO

El bloqueo aplica tanto en Pay-In como en Pay-Out. Cuando llamas a start-payment | |a orden queda reservada paratu red
hasta confirmar o cancelar.

() REDES Y SUBREDES

Para usar los endpoints, necesitas un network_id valido. Envianos tu lista de redes/subredes para que podamos registrarlas y
asignar los IDs.

Ambientes
Ambiente URL Uso
Sandbox api.dev.pago46.io Desarrolloy pruebas
Produccion api.prd.pago46.io Operaciones reales

- Ver detalles de ambientes

Q MONITOREO OPERATIVO

Para operacidn diaria en caja/soporte, consulta la pagina de Estado del Servicio y suscribete a alertas por correo o Slack para
enterarte de incidentes y mantenimientos.

Ciclode vidade las 6rdenes

El diagrama de estados es el mismo para Pay-In y Pay-Out. Cada flecha indica la accién que dispara la transicion: las que llevan
nombre de endpoint ( start-payment, confirm-payment, cancel-payment ) son las que td, como proveedor, invocas via API; el
resto ocurre de forma automatica o lo dispara el comercio.
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Orden lista para operar

start-payment (el proveedor bloquea
la orden)

cancel-payment (el proveedor libera

la orden)
cancelacién (usuario en Pay-In o
PAYMENT_STARTED ’ equipo Pago46) la orden expira (automatico)
confirm-payment (el proveedor
confirma el efectivo)

COMPLETED ’ CANCELLED EXPIRED

Q :DESDE QUE ESTADO PUEDO ACTUAR?

La accion permitida depende del estado actual de la orden:

e Tomarunaorden - start-payment disponible solo desde READY .

e Liberar/"devolver" unaorden - cancel-payment,disponible solo desde PAYMENT_STARTED , antes de confirmary
Unicamente para el proveedor que bloqued la orden. La orden vuelve a READY y queda disponible de nuevo. Si otro
proveedor la bloqued, no puedes actuar sobre ella.

e Confirmar la transaccion - confirm-payment ,disponible solo desde PAYMENT_STARTED . Laorden pasaa COMPLETED.
Confirma tnicamente cuando el efectivo ya cambié de manos: en Pay-In cuando recibiste el dinero, en Pay-Out cuando lo
entregaste.

e Losestados COMPLETED , CANCELLED y EXPIRED son finales: no admiten mas transiciones.

A\ NOHAY REVERSAS ViA AP

Es una operacion en efectivo y la confirmacion es inmediata: una orden en COMPLETED no se puede devolver ni revertir desde la
API. Cualquier ajuste posterior se resuelve en la operacion de liquidacion (settlement) acordada con el equipo de Pago4é. Por eso
confirm-payment debe reflejar siempre un movimiento real de efectivo.

(D :QUIEN PUEDE CANCELAR UNA ORDEN?
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Como proveedor nunca llevas una orden a CANCELLED : cancel-payment solo lalibera de vueltaa READY . La cancelacion

definitiva la dispara:

e EnPay-In: el usuario final o el equipo de Pago46.

e EnPay-Out: solo el equipo de Pago46.

Los comercios no pueden cancelar érdenes.

Cobertura

Pago46 opera en multiples paises de Latinoamérica. Ver lista completa.

Pagos (Pay In)

Este mddulo permite a los Proveedores de Pago (Payment Providers) procesar érdenes de cobro en efectivo creadas por comercios

para sus usuarios. Al igual que en los retiros, este flujo utiliza un mecanismo de bloqueo (locking) para evitar que una misma orden sea

cobrada dos veces por distintos proveedores simultaneamente.

Firma cada peticion con HMAC SHA-256, revisa el formato de errores para manejar respuestas no exitosas y consulta los paises y

monedas soportados. Si eres nuevo, empieza por la introduccion para Proveedores.

(» ENDPOINT BASE

Todas las rutas descritas a continuacion son relativas a la URL base de la API: 7api/vil

Registro de redes de pago

Antes de procesar transacciones, los proveedores deben registrar las redes de pago que utilizan. Cada red debe tener un
identificador Unico ( network_id ) que se utilizard en todas las transiciones de estado.

Ejemplos de IDs de red:

e 01

e oxxo_network

e seven_eleven_mx
¢ farmacia_abc

e network_123

Q coNTAcTO

Pararegistrar tus redes de pago, contacta a tu ejecutivo comercial o escribenos a contacto@pago4é.com. Los IDs que
proporciones seran los que deberas usar en las solicitudes de cobro.

Ciclodevidadelaorden

El proceso asegura que el dinero sea recolectado y conciliado correctamente antes de liberar el servicio al usuario final.
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1. Consulta: El proveedor escanea o ingresa el codigo presentado por el usuario para ver el monto a cobrar y validar que el estado
sea READY.

2.Bloqueo: El proveedor "toma" la orden. El estado cambia a PAYMENT_STARTED . Esto asegura la intencién de cobro.

3. Confirmacion: Una vez que el usuario entrega el efectivo y este ingresa a la caja, el proveedor confirma la transaccién (estado

COMPLETED ).
Usuario Proveedor (Cajero) Pago46 API
Presenta Codigo (Ej. 987654) -
GET /providers/orders/pay-in/987654/
200 OK (Status: READY, Monto: $500)
- m e mamamnnamane
Paso Critico: Bloqueo de Orden
POST .../987654/start-payment/
200 OK (Status: PAYMENT_STARTED)
e n e e
Entrega el Efectivo
POST .../987654/confirm-payment/
200 OK (Status: COMPLETED)
- ma e nam e namans
Usuario Proveedor (Cajero) Pago46 API
1. Verificar orden

Cuando el cliente se acerca a la caja para pagar, debes consultar el codigo para informar el monto exacto a cobrar.

Endpoint: GET /providers/orders/pay-in/{code}/

Parametro Ubicacion Descripcion
code Path El codigo de pago presentado por el usuario (humérico o QR).
Peticion

curl -X GET "https://api.dev.pago46.io/api/vl/providers/orders/pay-in/9876543210/" \
-H "Provider-Key: <TU_PROVIDER_KEY>" \
-H "Message-Date: <TIMESTAMP>" \
-H "Message-Hash: <HMAC_SIGNATURE>"
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Respuesta (200 OK) - Orden disponible

{
"network_id": null
"price": "500.00",
"price_currency": "MXN",
"created": "2026-06-25T14:00:00Z",
"modified": "2026-06-25T14:00:00Z2",
"status": "READY",
"expiry": "2026-06-26T14:00:00Z"

}

A\ VALIDACION DE ESTADO

Verifica siempre que el status sea READY , Sjlaorden estd EXPIRED o COMPLETED , no debes recibir dinero del usuario.

2. Iniciar cobro (bloqueo)

Antes de recibir el dinero, debes informar a Pago46 que estas atendiendo esta orden. Esto evita que el usuario intente pagar el mismo
cédigo en otro proveedor al mismo tiempo.

Endpoint: POST /providers/orders/pay-in/{code}/start-payment/
Peticion

curl -X POST "https://api.dev.pago46.io/api/vl/providers/orders/pay-in/9876543210/start-payment/" \
-H "Provider-Key: <TU_PROVIDER_KEY>" \
-H "Message-Date: <TIMESTAMP>" \
-H "Message-Hash: <HMAC_SIGNATURE>" \
-H "Content-Type: application/json" \

-d '{
"network_id": "network_123",
"price": "500.00",
"price_currency": "MXN"
3
Respuesta (200 OK)
{
"network_id": "network_123",
"price": "500.00",
"price_currency": "MXN",
"created": "2026-06-25T14:00:00Z2",
"modified": "2026-06-25T14:05:00Z",
"status": "PAYMENT_STARTED",
"expiry": "2026-06-26T14:00:00Z"
}

Error (400) - Orden no disponible

{
"type": "validation_error"
"errors": [
{
"code": "invalid",
"detail": "Transition is not allowed",
"attr": null
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}
Campo Tipo Descripcion
network_id string ID de la red de pago utilizada por el proveedor. Requerido.
price string Opcional. Silo envias, debe coincidir con el price delaorden.
price_currency string Opcional. Si lo envias, debe coincidir conel price_currency delaorden.

(D) SUBREDES PARA PROVEEDORES

Como proveedor, debes suministrar el network_id que identifica la red especifica utilizada para procesar esta transaccion.
Esto permite a Pago46 mantener un registro detallado de qué red procesé cada pago y proporcionar esta informacion al usuario

final.

Q MOMENTO DEL COBRO

Unavezrecibas el estado PAYMENT_STARTED , puedes proceder a solicitar y recibir el dinero del cliente con seguridad.

3. Confirmar cobro (finalizacion)

Una vez que el dinero esté seguro en tu caja, confirma la transaccion. En ese momento, Pago46 notificara al comercio que creé la

orden para que entregue el producto o servicio al usuario.

Endpoint: POST /providers/orders/pay-in/{code}/confirm-payment/

Peticion

curl -X POST "https://api.dev.pago46.io/api/vl/providers/orders/pay-in/9876543210/confirm-payment/" \
-H "Provider-Key: <TU_PROVIDER_KEY>" \

-H "Message-Date: <TIMESTAMP>" \

-H "Message-Hash: <HMAC_SIGNATURE>" \
-H "Content-Type: application/json" \

-d '{
"network_id": "network_123",
"price": "500.00",
"price_currency": "MXN"
3!
Respuesta (200 OK)
{
"network_id": "network_123",
"price": "500.00",
"price_currency": "MXN",
"created": "2026-06-25T14:00:00Z2",
"modified": "2026-06-25T14:06:00Z",
"status": "COMPLETED",
"expiry": "2026-06-26T14:00:00Z"
}
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Cancelacion

Si el usuario decide no pagar en el tltimo momento o hay un problema con el efectivo, debes liberar la orden. Solo puedes hacerlo sila

orden estd en PAYMENT_STARTED vy tu proveedor fue quien la bloqued. Si otro proveedor la bloqued, no puedes actuar sobre ella. Al

liberarla, vuelve a READY para que pueda procesarse nuevamente.

Endpoint: POST /providers/orders/pay-in/{code}/cancel-payment/

curl -X POST "http

-H "Provider-Key:
-H "Message-Date:
-H "Message-Hash:
-H "Content-Type:

-d '{
"network_id":

s://api.dev.pago46.io/api/vl/providers/orders/pay-in/9876543210/cancel-payment/" \

<TU_PROVIDER_KEY>" \
<TIMESTAMP>" \

<HMAC_SIGNATURE>" \
application/json" \

"network_123",

"price": "500.00",

"price_currency": "MXN"
3
Resumen de estados
Estado Descripcion Accidn requerida del proveedor
READY La orden esta pendiente de pago. Verificar montoy llamar a start-payment ,

PAYMENT_STARTED

COMPLETED

CANCELLED

Pago46 Docs - v2026.7.6

La orden esta en proceso de cobro.

El dinero fue recaudado exitosamente.

La orden fue cancelada.

Recibir dineroy llamar a confirm-payment ,

Entregar comprobante al usuario.

No recibir dinero.
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Retiros (Pay Out)

Este mddulo permite a los Proveedores de Pago (Payment Providers) procesar érdenes de retiro de efectivo creadas por comercios
para sus usuarios. El flujo esta disefiado para garantizar la atomicidad de la transaccion y evitar entregas duplicadas de efectivo

mediante un mecanismo de bloqueo (locking).

Firma cada peticion con HMAC SHA-256, revisa el formato de errores para manejar respuestas no exitosas y consulta los paises y

monedas soportados. Si eres nuevo, empieza por la introduccion para Proveedores.

() ENDPOINT BASE

Todas las rutas descritas a continuacion son relativas a la URL base de la API: 7api/vil

Registro de redes de pago

Antes de procesar transacciones, los proveedores deben registrar las redes de pago que utilizan. Cada red debe tener un
identificador Unico ( network_id ) que se utilizard en todas las transiciones de estado.

Ejemplos de IDs de red:

e 01

e oxxo_network

e seven_eleven_mx
¢ farmacia_abc

e network_123

Q coNTAcTO

Pararegistrar tus redes de pago, contacta a tu ejecutivo comercial o escribenos a contacto@pago4é.com. Los IDs que
proporciones seran los que deberas usar en las solicitudes de retiro.

Ciclode vidadelaorden
El proceso se rige por un cambio estricto de estados para asegurar que el dinero solo se entregue una vez.

1. Consulta: El proveedor verifica si el codigo presentado por el usuario es valido y la orden esta en estado READY .

2. Bloqueo: El proveedor "toma" la orden. Esto cambia el estado a PAYMENT_STARTED . En este punto, ninglin otro proveedor

puede procesar esta orden.
3. Confirmacion: Una vez entregado el dinero, el proveedor confirma la transaccion, pasando la orden a COMPLETED .
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Usuario Proveedor (Cajero) Pago46 API

Presenta Cadigo (Ej. 123456)

\ 4

GET /providers/orders/pay-out/123456/

200 OK (Status: READY)

Paso Critico: Bloqueo de Concurrencia

POST .../123456/start-payment/

200 OK (Status: PAYMENT_STARTED) I}
D e L e T PP PP P

Entrega Efectivo

POST .../123456/confirm-payment/
200 OK (Status: COMPLETED)
4. .......................................................
Usuario Proveedor (Cajero) Pago46 API
1. Verificar orden

El primer paso ocurre cuando el usuario presenta su codigo de retiro en el punto fisico. Debes consultar los detalles de la orden para
validar el monto y su disponibilidad.

Endpoint: GET /providers/orders/pay-out/{code}/

Parametro Ubicacion Descripcion
code Path El cédigo numérico o alfanumérico presentado por el usuario final.
Peticion

curl -X GET "https://api.dev.pago46.io/api/vl/providers/orders/pay-out/1234567890/" \
-H "Provider-Key: <TU_PROVIDER_KEY>" \
-H "Message-Date: <TIMESTAMP>" \
-H "Message-Hash: <HMAC_SIGNATURE>"

Respuesta (200 OK) - Orden disponible

"network_id": null,

"price": "1500.00",
"price_currency": "MXN",
"created": "2026-06-25T10:00:00Z",
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"modified": "2026-06-25T10:05:00Z",
"status": "READY",
"expiry": "2026-06-26T10:00:00Z"

}

Respuesta (200 OK) - Orden en proceso

{
"network_id": "network_123",
"price": "1500.00",
"price_currency": "MXN",
"created": "2026-06-25T10:00:00Z",
"modified": "2026-06-25T10:05:00Z",
"status": "PAYMENT_STARTED",
"expiry": "2026-06-26T10:00:00Z"

}

A\ VALIDACION DE ESTADO

Solo debes proceder al siguiente paso si el campo status es READY . Sirecibes CANCELLED, COMPLETED o EXPIRED,debes

informar al usuario que la orden no puede ser procesada.

2. Iniciar pago (bloqueo)

Este es el paso mas critico. Al ejecutar este endpoint, estas indicando que tienes la intencidn de pagar la orden. El sistema bloqueara

la orden para tu proveedor y cambiara su estado a PAYMENT_STARTED .

Siotro proveedor intenta iniciar el pago de la misma orden mientras esta bloqueada, recibird un error 400 indicando que la

transicion no esta permitida.

Endpoint: POST /providers/orders/pay-out/{code}/start-payment/

Peticion

curl -X POST "https://api.dev.pago46.io/api/vl/providers/orders/pay-out/1234567890/start-payment/" \
-H "Provider-Key: <TU_PROVIDER_KEY>" \

-H "Message-Date: <TIMESTAMP>" \

-H "Message-Hash: <HMAC_SIGNATURE>" \
-H "Content-Type: application/json" \

-d '{
"network_id": "network_123",
"price": "1500.00",
"price_currency": "MXN"

3

Respuesta (200 OK)

{
"network_id": "network_123",
"price": "1500.00",
"price_currency": "MXN",
"created": "2026-06-25T10:00:00Z2",
"modified": "2026-06-25T10:06:00Z",
"status": "PAYMENT_STARTED",
"expiry": "2026-06-26T10:00:00Z"

}
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Error (400) - Orden no disponible

{

"type":

"errors": [

"code": "invalid",
"detail": "Transition is not allowed",
"attr": null
3
1
}
Campo Tipo Descripcion

"validation_error"

network_id

price

price_currency

(D) SUBREDES PARA PROVEEDORES

string ID de la red de pago utilizada por el proveedor. Requerido.
string Opcional. Si lo envias, debe coincidir conel price delaorden.

string Opcional. Si lo envias, debe coincidir con el price_currency delaorden.

Como proveedor, debes suministrar el network_id que identifica la red especifica utilizada para procesar esta transaccion.
Esto permite a Pago46 mantener un registro detallado de qué red procesé cada pago y proporcionar esta informacion al usuario

final.

Q OPERACION SEGURA

Unavezrecibes el 200 0K con estado PAYMENT_STARTED | es seguro proceder a la entrega fisica del dinero o la gestién interna

de fondos. La orden esta reservada para ti.

3. Confirmar pago (finalizacion)

Una vez que el dinero ha sido entregado exitosamente al usuario (o la transaccion interna ha finalizado), debes confirmar la operaciéon

para cerrar la orden definitivamente.

Endpoint: POST /providers/orders/pay-out/{code}/confirm-payment/

Peticion

curl
-H
-H
-H
-H

3

-X POST "https:
"Provider-Key:
"Message-Date:
"Message-Hash:
"Content-Type:

{
"network_id":
"price": "1500

<TU_PROVIDER_KEY>" \
<TIMESTAMP>" \

<HMAC_SIGNATURE>" \
application/json" \

"network_123",
.00",

"price_currency": "MXN"

Respuesta (200 OK)
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"network_id": "network_ 123",
"price": "1500.00",
"price_currency": "MXN",

"created": "2026-06-25T10:00:00Z",
"modified": "2026-06-25T10:08:00Z2",
"status": "COMPLETED",

"expiry": "2026-06-26T10:00:00Z"

Al recibir esta respuesta, Pago46 notificara al comercio que creé la orden mediante el webhook configurado.

Cancelacion (opcional)

Si por alguna razon (insuficiencia de fondos en caja, error operativo) no puedes completar el pago después de haber ejecutado
start-payment , debes liberar la orden para no dejarla bloqueada indefinidamente. Solo puedes hacerlo si la orden esta en
PAYMENT_STARTED vy tu proveedor fue quien la bloqued; si otro proveedor la bloqued, no puedes actuar sobre ella.

Endpoint: POST /providers/orders/pay-out/{code}/cancel-payment/

Esto devuelve laorden a READY donde queda disponible para procesarse nuevamente.

curl -X POST "https://api.dev.pago46.io/api/vl/providers/orders/pay-out/1234567890/cancel-payment/" \
-H "Provider-Key: <TU_PROVIDER_KEY>" \
-H "Message-Date: <TIMESTAMP>" \
-H "Message-Hash: <HMAC_SIGNATURE>" \
-H "Content-Type: application/json" \

-d '{
"network_id": "network_123",
"price": "1500.00",
"price_currency": "MXN"
3
Resumen de estados
Estado Descripcion Accién requerida del proveedor
READY La orden esté lista para ser pagada. Puede llamar a start-payment .
PAYMENT_STARTED La orden esta bloqueada por un proveedor. Debe entregar el dineroy llamar a confirm-payment .
COMPLETED El flujo termind exitosamente. No requiere accidn; registro historico.
CANCELLED La orden fue anulada. No entregar dinero.
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Estado del servicio

La pagina de estado de Pago46 centraliza el estado operativo de nuestros servicios para que puedas validar la disponibilidad, dar
seguimiento a incidentes y consultar los mantenimientos programados en tiempo real.

URL oficial: https://pago46.statuspage.io

:Qué informacion encontraras?

e Estado actual por componente: Vista rapida de la salud de los servicios clave.
¢ Incidentes activos e historicos: Actualizaciones sobre degradaciones, interrupciones y resolucién.

¢ Mantenimientos programados: Ventanas planificadas y su impacto esperado.

Suscripcionesy alertas

Si operas en produccion, te recomendamos suscribirte para recibir notificaciones proactivas.

Correo electronico

1.Entraa https://pago46.statuspage.io,

2. Haz clic en Subscribe to updates.

3. Selecciona Email.

4. Ingresa tu correo y confirma la suscripcion.

Slack

1.Entraa https://pago46.statuspage.io.

2. Haz clic en Subscribe to updates.
3. Selecciona Slack.

4. Autoriza la integracion y elige el canal donde quieras recibir alertas.

Q RECOMENDACION OPERATIVA

Suscribe al menos un correo de tu equipo de soporte o de guardia y un canal de Slack compartido para tener visibilidad interna
ante incidentes o mantenimientos.

Widget de estado en esta documentacion
Ademas de la pagina de estado, este sitio de documentacion ya tiene integrado el widget oficial de Statuspage.

Cuando exista una interrupcion, degradacién o mantenimiento, podras ver sefiales de estado también desde aqui para tener
contexto operativo sin salir de la documentacion.

:Cuando consultarla?

e Sidetectas errores inusuales en llamadas API o caidas de webhook.
e Antes de escalar unincidente, para validar si ya existe una comunicacion oficial.

e Al planificar despliegues criticos en produccion.
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Si necesitas ayuda adicional, puedes escribirnos a contacto@pago4é.com.

Elige tu guia

Soy un Comercio

Quiero cobrar pagos o enviar dinero a mis usuarios.

¢ Cobros (Pay-In)

¢ Retiros (Pay-Out)
e Retiros en moneda extranjera

Pago46 Docs - v2026.7.6

Soy un Proveedor de Pago

Tengo puntos fisicos y quiero procesar transacciones de
Pago4é.

e Procesar pagos

Procesar retiros
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Guia dediseno

Esta guia proporciona los recursos visuales y técnicos necesarios para integrar Pago46 en tu plataforma de manera profesional y
consistente.

Identidad visual

Mantener la coherencia visual ayuda a generar confianza en el usuario final durante el proceso de pago.

Colores institucionales

Hemos preparado los valores exactos en diferentes formatos para que puedas copiarlos y pegarlos directamente en tu hoja de estilos
o software de diseno.

Color Uso principal HEX RGB HSL CMYK

Verde Botones de accion #28C339 rgb(40, 195, 57) hs1(127, 66%, 46%) 79, 0, 71, 24
Azuloscuro  Textosy fondos #07214F rgb(7, 33, 79) hs1(218, 84%, 17%) 91, 58, 0, 69
Blanco Fondos claros #FFFFFF rgb(255, 255, 255) hs1(0, 0%, 100%) 0, 0, 0, 0
Tipografia

Nuestra fuente oficial es Lato. Facilita |a legibilidad en interfaces de pago y dispositivos méviles.

¢ Uso en botones: Negrita (Bold), 16px, centrado, letter-spacing: Opx.

¢ Fallback: En caso de no poder cargar Lato, utiliza sans-serif.

(D OBTENER LA TIPOGRAFIA

Si no cuentas con la tipografia en tu proyecto, puedes descargarla o importarla gratuitamente a través de Google Fonts o
encontrarla en Adobe Fonts.

Logotipos base

Activos oficiales con fondo transparente. Utiliza la version SVG siempre que sea posible para garantizar la maxima nitidez.

Version Color SVG PNG
Full Verde PAGO/N PAGOZIIY
Descargar: svg Descargar:sm-md-Ig
Azul PAGO/iYS PAGO4!)
Descargar: svg Descargar: sm-md - Ig
BI
ance PAGO/4YS PAGO!S
Descargar: svg Descargar:sm-md-Ig
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https://docs.pago46.io/assets/files/logo-9975e73e6b0c7cdda5867db2d1100e93.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/sm-b34612567fee7c716df940ee9ec544cd.png
https://docs.pago46.io/assets/files/md-0faec805b649f653090d7c77d40f1b7c.png
https://docs.pago46.io/assets/files/lg-6bc6b2dd8ea810c99273f764a265e6db.png
https://docs.pago46.io/assets/files/logo-2ee325c6ee22f1057912e9498033b45d.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/sm-e8a07c1ca728a32561355b75785582dc.png
https://docs.pago46.io/assets/files/md-b3ffadfed2edff007f5da8322ce89e8d.png
https://docs.pago46.io/assets/files/lg-73f1aeb5821875733cd23483a97ac82b.png
https://docs.pago46.io/assets/files/logo-7d888828eb33cc06a65a7901b8b7ab5c.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/sm-e1906034ffeacc5b43e450b7cb62fc69.png
https://docs.pago46.io/assets/files/md-bcdfafaa20ce86ec3ce74a5f51105381.png
https://docs.pago46.io/assets/files/lg-d0546dd66b3becb1effc3d7cc5a6c107.png

Version Color SVG PNG

Isotipo Verde Pﬂ Pﬂ
Descargar: svg Descargar:sm-md-Ig
a3 P43
Descargar: svg Descargar:sm-md-Ig
Descargar: svg Descargar:sm-md-Ig
Catalogo de botones

Ofrecemos botones listos para usar en multiples idiomas, tamanos y esquemas de color. Selecciona tu preferencia a continuacién
para obtener los enlaces de descarga directa.

Espaiol

Variantes con los textos "Efectivo" y "Pagar con".

Verde / Azul
Tamafo Full (Efectivo) Full (Pagar con) Iso (Efectivo) Iso (Pagar con)
Xs v QEDAS . wawP@d  eerenPd
SVG/PNG SVG/PNG SVG/PNG
sm | e EEDA6 . cesoP®  reepm

SVG/PNG SVG/PNG SVG/PNG

md
SVG/PNG

%) ) %) %)
< < < <
o 9 9 9
~ ~ ~ ~
o h) o h)
z z z z
A o] 9] 9]

0q
%) %)
3 I
o 9]
~ ~
a) h)
z z
9] (9]
3 I
o 9]
~ ~
R) o
4 I
9] (9]

SVG/PNG

| Verde / Blanco

Tamaiio Full (Efectivo) Full (Pagar con) Iso (Efectivo) Iso (Pagar con)

xs
SVG/PNG SVG/PNG SVG/PNG SVG/PNG

-
SVG/PNG SVG/PNG SVG/PNG SVG/PNG

e o
SVG/PNG SVG/PNG SVG/PNG SVG/PNG

SVG/PNG SVG/PNG SVG/PNG SVG/PNG
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https://docs.pago46.io/assets/files/logo-6c9d2e03cfb75f6f0f059db0ebb0312a.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/sm-4fade14254e28adad1f8b73b3ef4382a.png
https://docs.pago46.io/assets/files/md-451141346acd3ee5e3c298b6f72e8991.png
https://docs.pago46.io/assets/files/lg-ed41a2b294538c7a2529e898a5b858cb.png
https://docs.pago46.io/assets/files/logo-bc90c04a282a7ce69c29b40d7f31f21e.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/sm-6803719a0cd09d831a14ad83c0e5706b.png
https://docs.pago46.io/assets/files/md-b9257a6cb76f387d654c264bec517445.png
https://docs.pago46.io/assets/files/lg-6803784e93618644eceaba0e7301ebde.png
https://docs.pago46.io/assets/files/logo-853aa259c455cc73715dbe86e0bdc565.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/sm-d19b37ff288acb8e6d56e0304cff0aba.png
https://docs.pago46.io/assets/files/md-d528baeefbe6c6b12f9c30c231e1e931.png
https://docs.pago46.io/assets/files/lg-167fdb93b695a8d469cc08b4b1ecad45.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-b5b0d0abf154edaeb0cdecdc3154e22e.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-96ad65f1752fb1b2d990754f0be5deb6.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-977e26c27afd30d79d3cfbef208a9d09.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-8adf93aa6b0bacc678cd81029040f90e.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-73eed6690773c1353aadfff118195d61.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-7962c30b1c7ec48d2f95ad498b4088e2.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-5cf7a6ab5f9dde9d4c90f0e5a2ad8302.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-de4c9fa920a6f5ac0557b2f949e36b33.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-aeb60830c541dc67e1c6d4ff808db6d6.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-61e4b6a08f45800a4a495e2ffa23e55d.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-64474bd5deb72a21732dad2c07c17954.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-7ecb46f24595502b03cbf0d2555d10a6.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-1bad9db734f863d0e82c7b9c369554f5.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-dfa3d5d14febd8c24d5a423804feb9f2.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-0e569aa65ea8a0a480b5dce5692bc462.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-a1b728ffc4e4da5c250e2d20c08a21de.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-ce9e527f46ac61bc696eff43ebaaba68.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-70eccc15be84ec3fd4b32cfb5e607637.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-47e70c9a6f3de12bf3e001a9b1a5cd22.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-93ddf4b2fbe84f4f0c9bd7f98ec734cb.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-c364cf59af70404cc7e76a2379ce92db.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-857a2ec4d5d07af28f9e1d73329de310.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-d404a2d566e1bf301afd9846f904e6ac.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-45d4b018ed4e1bb2e130b9ac73e2a9a0.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-a4ad8ecc88e97015dec327fa61021b19.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-f1557cbc05866d34d5b84b9fd3394695.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-0c51b038031bd2a0fea2246f5fb6be15.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-e2e222f906d148f26259c9eb6dfc662b.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-09e94984d9bf2c4f863090e8af2f3b53.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-fdd7265a84a2fd86a90892a2237aee60.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-4bb6b393c0fe4468848f3ee2959ac41b.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-26e8b9ce3e23b782c567a44b3fc25ab2.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-e94e0f007a5f78d2cdc6f3adaf7a715c.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-3aa96e9b8ba786ad1fd3ddbfc3379557.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-3170f416bf0f09886a468a562e02accd.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-a382242662dab311af01d7a86ab59367.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-9619d1c0297bb9054aeffca99acdc31a.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-8ffee5dea308a7e49e6e3e55fa403b33.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-637902968c69662ccf272d49547e8edd.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-6c78b7159cd50522bb9c0803479959b1.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-4850cbb3d55d0efc192ea9b6d0e18249.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-e07141aa4d89235b859262d53679a9b3.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-6f33fdaf50ee894c56e471d5abb8c598.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-38d89f9b302124471184b14a3d91c266.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-2208f79a9415bbba4fa6f598641ae332.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-8c599644d8353c8a160ba3f9bb233478.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-75f35a5f61e9bd24af76ced83a0620bc.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-508f4aa91ebbbcab2664c930bad55a12.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-f2851c84a9dc5d8624b25a51f1053df4.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-5304bddcc98ef1c89657347d19d167b9.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-5e3db677f2812d4cbd029afbb2b18eb3.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-a993b23a34118dc438452c7c30846161.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-8144514589cc4d3549ac1887ebf1b957.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-7378d23cda11dedf18b63b88cdb5747b.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-b1c93ff978c6aeffe2ea6f7d72e46f85.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-3539837296ab6b8774426a65f352ce48.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-ecbc6b49be2142429dcecf545e220c10.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-533dc8a29bbaaf1b3d1ca099b057d21c.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-c13580cc0f33a03f47c38aea1b3ca6eb.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-76e77b620f0c0a868b9539d3106ec895.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-4de83f7f53c2fbe3642684756a79240c.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-186048392f6cd2a1eabbdfb41cc93b33.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-2d01b24a2a7f0177b5da3e6889937a36.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-ae5735276bbe79c4b33d100a9c06a796.png

Azul / Verde

Tamarfo Full (Efectivo)

Full (Pagar con)

Iso (Efectivo)

Iso (Pagar con)

xs  CEEEErC
SVG/PNG

sm CEIEEEETEEED
SVG/PNG

md

| Azul / Blanco

Tamafo Full (Efectivo)

(']
(93] (93]
3 s
(9] (9]
~ ~
o o
z z
(9} (9]

wn wn wn wn
3 K K G
(9] (9] (9] 9]
~ ~ ~ ~
O o O o
(9] (9] (9] (9]
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SVG/PNG

SVG/PNG

SVG/PNG

SVG/PNG

Iso (Efectivo)

SVG/PNG

SVG/PNG

SVG/PNG

SVG/PNG

Iso (Pagar con)

XS Efectivo JXEOV46

SVG/PNG

sm Efectivo [JXeY44
SVG/PNG

md Efectivo 46
SVG/PNG

Ig Efectivo [JX8Y46
SVG/PNG

| Blanco / Azul

Tamafo Full (Efectivo)

Pagar con [JXIeYAb
SVG/PNG

Pagar con YOY44

SVG/PNG

Pagar con [JXJeV44

SVG/PNG
Pagar con 46
SVG/PNG

Full (Pagar con)

Efectivo P41
SVG/PNG

Efectivo P41
SVG/PNG

Efectivo Pm
SVG/PNG
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SVG/PNG
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SVG/PNG
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SVG/PNG

Blanco / Verde

Tamafo Full (Efectivo)

Pagar con [JXESV46
SVG/PNG

Pagar con [JXIeV44
SVG/PNG

Pagar con 46
SVG/PNG

Pagar con 46
SVG/PNG

Full (Pagar con)
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Pagar con P
SVG/PNG
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Iso (Pagar con)

XS Efectivo [JXOV44
SVG/PNG
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Efectivo PATY
SVG/PNG

Pagar con P4
SVG/PNG
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https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-f58e5165ce8b098ee3166ae86bff9ff8.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-8afcaa42c11df95dc99d68d5f3a90a4d.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-70549d339ceb7ddd7e2c035f6cedc3a0.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-1ef02f8f3ff35c09370e58f7a1478a06.png
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https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-ES-c18955ecb63514fdb9a8f2a055b6ecf6.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-ES-40aa67d0b28372f6f6a8f83bc27d78ec.svg
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SVG/PNG
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SVG/PNG

SVG/PNG
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Size Full (Cash) Full (Pay with) Iso (Cash) Iso (Pay with)

xs
SVG/PNG SVG/PNG SVG/PNG SVG/PNG
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SVG/PNG SVG/PNG SVG/PNG SVG/PNG
SVG/PNG SVG/PNG SVG/PNG SVG/PNG
| White / Blue

Size Full (Cash) Full (Pay with) Iso (Cash) Iso (Pay with)

XS cash X446 Pay with [JYeY44 cash P Pay with P43
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sm cash X464 Pay with [IXIeV44 cash P47 Pay with P41
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Size Full (Cash) Full (Pay with) Iso (Cash) Iso (Pay with)
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https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-EN-d8bf0d87de2828d838ba9cbfb54acfc4.png
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https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-EN-0a8a8136d716efda8d252822cc923800.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-EN-f29f480e0e702c6cfcf4874ed1c901f7.svg
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Size Full (Cash) Full (Pay with) Iso (Cash) Iso (Pay with)
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SVG/PNG SVG/PNG SVG/PNG SVG/PNG

Q DESCARGA MASIVA

Puedes descargar el paquete completo con todas las variantes e idiomas en el siguiente enlace.

i Descargar Todos los Activos (.zip)

Ejemplos de implementacion

Copiay pega estos fragmentos de codigo para integrar el boton rapidamente en tu frontend. Estos ejemplos utilizan la variante

Efectivo + Logo Full (Fondo Verde / Texto y Logo Azul) en su version SVG.

| HTML & CSS

<button class="p46-btn-pay">
<!-- Recomendamos usar el SVG directamente para mejor calidad -->
<img
src="/img/buttons/green-and-dark-blue-contrast/logo-full/md/button-cash-ES.svg"
alt="Pagar con Pago46"
class="p46-button-img"
/>
</button>

<style>
.p46-btn-pay {
background: none;
border: none;
padding: 0;
cursor: pointer;
transition: transform 0.2s ease, filter 0.2s ease;

3

.p46-btn-pay:hover {
filter: brightness(90%);
}

.p46-btn-pay:active {
transform: scale(0.98);

}

.p46-btn-pay:disabled {
opacity: 0.5;
cursor: not-allowed;

3

.p46-button-img {
height: 48px; /* Ajusta segun tu disefio */
display: block;
}
</style>

React (Tailwind)

import React from "react";
const Pago46Button = ({ onClick, disabled }) => {

return (
<button
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https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-EN-8c7fe6cfab6bfd959d954468b2a7ace4.svg
https://docs.pago46.io/assets/files/button-cash-EN-a37ebb4c1f3f3cd372cc06c521baa890.png
https://docs.pago46.io/assets/files/button-pay-with-EN-f652e2e4fb892826bd0d15032c84e42f.svg
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https://docs.pago46.io/assets/files/buttons-794e6ee9146ee2e1669c70eaa36deb6b.zip

onClick={onClick}
disabled={disabled}
className="transition-all hover:brightness-90 active:scale-95 disabled:opacity-50 disabled:cursor-not-allowed"

<img
src="/img/buttons/green-and-dark-blue-contrast/logo-full/md/button-cash-ES.svg"
alt="Pagar con Pago46"
className="h-[48px] block"

/>

</button>
)i
}

export default Pago46Button;

Restricciones y malas practicas

Para evitar el rechazo de la integracién durante el proceso de certificacion, no realices las siguientes acciones:

¢ Modificar proporciones: No estires ni comprimas el logo o el isotipo.
e Alterar colores: No cambies el verde institucional por otros tonos de verde o colores ajenos a la marca.
¢ Usar tipografia incorrecta: No utilices fuentes con serifa (serif) como Times New Roman en el botén.

e Usar contraste deficiente: No utilices el logo verde sobre fondos de colores similares que dificulten la lectura.

(® CERTIFICACION

Antes de pasar a produccion, nuestro equipo revisara que la implementacion del botdn cumpla con estos lineamientos para
asegurar la mejor tasa de conversion para tu comercio.

Elige tu guia

Soy un Comercio Soy un Proveedor de Pago
Quiero cobrar pagos o enviar dinero a mis usuarios. Tengo puntos fisicos y quiero procesar transacciones de
Pago4é.
¢ Cobros (Pay-In)
¢ Retiros (Pay-Out) e Procesar pagos
e Retiros en moneda extranjera e Procesar retiros
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